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Les objectifs de service
• 2 équipements proposant une offre aquatique complémentaire
avec des services publics fondamentaux similaires :

 Services publics fondamentaux accueillis dans les 2 piscines: 
> public scolaires (écoles primaires, établissements secondaires et universitaires)
> public associatif (clubs sportifs, seniors, services de secours)
> public à caractère social: CLSH 
> cours collectifs de natation, aquagym 

 Grand public accueilli sur des tranches horaires complémentaires

 Des bassins pour pratiquer la natation sportive dans les 2 équipements

 Des équipements plus spécifiques pour les familles avec enfants et le bien-être à 
la piscine aqualudique



Proposition d’harmonisation
• Nouvelle stratégie tarifaire proposée en faveur d’une 

harmonisation des tarifs dans les 2 piscines 

- Tarifs d’entrées unitaires, prestations de service et 
abonnements identiques dans les 2 piscines

>> un abonné pourra utiliser son abonnement indifféremment 
dans les 2 piscines 

• Une volonté de proposer une politique tarifaire facilitatrice dans le parcours 
usagers des piscines: 

->> amener l’usager à fréquenter la piscine qui correspondra le mieux à ses 
attentes, en mettant l’offre de service au cœur du processus de choix, et non le 
prix

• Des tarifs bien positionnés par rapport à la concurrence  



Rappel du calendrier et du
contexte

Rappels des principaux tarifs actuellement en 
vigueur

• Plein tarif
• Tarifs réduits (9 cat)
• Abonnement plein 

tarif 
• Abonnement tarifs 

réduits

Piscine aqualudique

• 5€
• 4€
• 45€

• 36€

Piscine de Buisson 
Rond

• 4,30€
• 3,50€
• 38,70€

• 31,50€



Comparatif avec un  
équipement similaire à proximité 

RUBRIQUES

Grand Chambéry

Aix-les-Bains 2021
les 2 piscines Stade

Hiver été Hiver Eté

ENTREE A L'UNITE

Entrée plein tarif 4,80 € 5,80 € 5,10 € 6,70 €
Entrée tarif réduit 3,70 € 4,80 € 4,10 € 5,20 €
Moins de 18 ans 4,10 €
ABONNEMENTS

10 entrées plein tarif 43,20 € 51,00 € les 12
cout à l'unité 4,32 € 4,25 €

10 entrées tarif réduit 33,30 € 41,00 € les 12
cout à l'unité 3,30 € 3,41 €

Abonnement annuel 320,00 € 290,00 €
ACTIVITES

Espace bien-être 6,00 € 12,00 €
Cours collectifs enfants 8,50 € 8,40 €
Aquagym

9,90 €
9,50 €

Aquabike 11,00 €

% réduction tarif réduit 22,92% 17,24% 19,61% 22,39%

% réduction abonnement plein tarif 10,00% 16,67%

% rédution abonnement tarif réduit 10,81% 16,83%



Intérêt de la proposition d’harmonisation

Prix - Harmonisation tarifaire novatrice pour les piscines de Grand Chambéry. 

Politique
- Positionnement tarifaire légèrement plus bas que Aix-les-Bains
- Offre piscine complémentaire et valorisée pour toutes les catégories d’usagers

Commercial

- Simplification de la démarche d'achat apportée par l'harmonisation de tous les 
tarifs entre Buisson Rond et le Stade.
- Elargissement de l'offre piscine par sa grille tarifaire unique.
- Consommation des abonnements indifférenciée quel que soit le site.
- Nouveautés : abonnement périodique de 4 mois / tarif famille / bébé nageur 
/city pass, produits dérivés / gratuité des collèges agglo (convention 
Département) 



Le taux de couverture

Taux de couverture à atteindre 

Nécessité d’améliorer le taux de couverture : mieux répartir la charge du coût 
d’exploitation entre l’utilisateur et le contribuable (rapport national de la Cour 
des comptes 2018) 

Fréquentation totale : 331 120 entrées

37,99%
62,01%

Recettes : 983 372 € Dépenses : 2 588 220 €

Taux de couverture cumulé des 
2 piscines avant réhabilitation

47,65%
52,35%

Recettes : 1 738 512 € Dépenses: 3 648 200 €

Taux de couverture prévisionnel 
cumulé des 2 piscines en 2022

Fréquentation totale prévisionnelle: 489 970 entrées

55%
45% Recettes

Dépenses



Conclusion

 Les tarifs proposés sont incitatifs

 L’agglomération souhaite faire le choix de miser sur
l’attractivité et donc le volume des entrées, plutôt
que sur une hausse tarifaire plus forte

 Un bilan sera fait dans 2 ans dans le cas où le
volume de fréquentation n’est pas au rendez-vous,
ou si les objectifs généraux ne sont pas atteints.


