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PREAMBULE 
 

Le présent schéma directeur d'accessibilité - agenda d'accessibilité programmée (SD-ADAP) des 

services de transports urbains de Grand Chambéry a pris effet le 26 septembre 2016, 

conformément à l’arrêté préfectoral DDT/SEPT-DM n°2015-1473 accordant une prorogation de 

douze mois du dépôt de ce document. 

 

Tout en conservant le caractère partenarial et participatif de cette démarche par l’association de 

l’ensemble des acteurs concernés (cf. document SD-ADAP), et afin de rendre le dispositif 

véritablement opérationnel, il est nécessaire que le SD-ADAP ne se limite pas à une simple 

déclaration d’intention, mais impose l’atteinte de résultats concrets, c’est-à-dire contrôlables et 

mesurables. Il s’agit de faire de cet outil une feuille de route adossée à des outils de 

programmation, à la fois en termes de calendrier et de financement. 

 

Grand Chambéry s’engage à mettre en œuvre le plan d’actions défini dans le présent SD-ADAP 

conformément au calendrier proposé. 

 

Un bilan sera réalisé chaque année et sera porté à la connaissance de la Commission 

d’Accessibilité (rapport annuel relatif à l’état d’accessibilité du bâti, des espaces publics et des 

transports urbains). Il s’agira de dresser un point de la situation ainsi que de présenter les actions 

nécessaires à la mise en accessibilité qui ont été effectuées. Ce rapport sera adressé au Préfet par 

pli recommandé. 

 

C’est dans ce cadre que le présent document s’inscrit. 

 

 

Grand Chambéry devra délibérer chaque année sur la mise en œuvre progressive des travaux de 

mise en accessibilité du réseau. 

 

Le dépôt hors délai des bilans donne lieu à une pénalité de 2 500 €, de même que la présentation 

d’un bilan manifestement erroné. 

 

Le non-respect des engagements en matière d’aménagement des quais bus, de mise en 

accessibilité du matériel roulant, de mise en œuvre d’un service de substitution ou de formation 

et d’information peut donner lieu à sanctions. Ces sanctions peuvent être la mise en demeure de 

mettre en œuvre les engagements dans un délai de 12 mois, la constitution d’une provision 

nécessaire à l’atteinte des engagements ou le paiement d’une sanction pécuniaire à hauteur des 

actions non réalisées. 
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1. ACCESSIBILITE DES POINTS D’ARRET 
 

1.1. Points d’arrêt prioritaires et points d’arrêt complémentaires 

(mise à jour 2018) 
 

Les points d’arrêt prioritaires 
 

Pour les transports publics routiers urbains de personnes, un point d'arrêt est déclaré prioritaire 

dès lors qu'il répond au moins à l'une des conditions suivantes :  

- il est situé sur une ligne structurante d'un réseau de transport public urbain, 

- il est desservi par au moins deux lignes de transport public, 

- il constitue un pôle d'échanges, 

- il est situé dans un rayon de 200 mètres autour d'un pôle générateur de déplacements ou 

d'une structure d'accueil pour personnes handicapées ou personnes âgées.  

 

Lorsque l'application de ces critères ne conduit pas à identifier un point d'arrêt dans une 

commune desservie, Grand Chambéry détermine pour les réseaux urbains, au moins un point 

d'arrêt à rendre accessible dans la commune. Sont donc exclus des arrêts prioritaires, les arrêts 

situés sur des lignes de transport à la demande ou des lignes scolaires. 

 

Grand Chambéry a établi une liste de 453 quais1 bus prioritaires, sur un total de 822 quais 

desservis par des lignes régulières (soit 55,1 %) qui, par application des critères précédemment 

développés, doivent être rendus accessibles, de façon prioritaire, aux personnes handicapées ou 

dont la mobilité est réduite (conformément aux dispositions de l'article L. 1112-1 du code des 

Transports). Les valeurs précédentes ont pu évoluer depuis le SD-ADAP adopté en 2016 du fait 

de la création ou de la suppression d’arrêts dans le cadre des adaptations normales du réseau de 

bus. 

 

Cette liste est accessible en annexe 1 du présent document. 

 

De manière synthétique et de manière à ne pas trop alourdir le texte, voici comment se 

répartissent les arrêts prioritaires : 

 

 Les quatre lignes structurantes desservent des arrêts tous prioritaires, sauf 5 situés au 

bout de la ligne Chrono D (secteur peu dense, sans cheminement accessible et avec de 

fortes pentes) : 

- Chamoux, Chambéry 

- Sources, Chambéry 

- Laitière, Chambéry 

- Bisseraine, Chambéry 

- Petite Forêt, Chambéry 

  

                                                
1 Sauf exception, un arrêt de bus est constitué de deux quais, un pour chaque sens de circulation. 
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 Les lignes secondaires desservent des arrêts tous prioritaires sauf 23 (secteur peu dense, 

sans cheminement accessible et avec de fortes pentes) : 

- Les Moulins, La Motte-Servolex (ligne 4S) 

- St Exupéry, La Motte-Servolex (ligne1) – arrêt qui doit être fusionné avec Roland 

Garros 

- Petit Champ, Chambéry (ligne 4) 

- Saint-Ombre, Chambéry (ligne 2) 

- Chantemerle, Chambéry (ligne 2) 

- Mairie Jacob, Jacob-Bellecombette (ligne 2) 

- A. Chypre, Jacob-Bellecombette (ligne 2) 

- Silène, Jacob-Bellecombette (ligne 2) 

- Chesses, Saint-Alban-Leysse (ligne 6) 

- Villeneuve, Saint-Alban-Leysse (ligne 6) 

- Petit Leysse, Saint-Alban-Leysse (ligne 6) 

- Haut des Lamettes, Saint-Baldoph (ligne 5) 

- Chartreuse, Saint-Baldoph (ligne 5) 

- Garennes, Saint-Baldoph (ligne 5) 

- Freno, Saint-Baldoph (ligne 5) 

- Combelle, Saint-Baldoph (ligne 5) 

- Porretaz, Saint-Baldoph (ligne 5) 

- Montlevin, La Ravoire (ligne 5) 

- Myosotis, Barberaz (ligne 5) 

- Chambotte, Barberaz (ligne 5) 

- Eglise Barberaz, Barberaz (ligne 5) 

- Croix de la Brune, Barberaz (ligne 5) 

- Carmes, Chambéry (ligne 1) – arrêt qui doit être fusionné avec MJC 
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Représentation des arrêts prioritaires sur le réseau Stac – Bilan en matière d’accessibilité à fin 2018  
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L’état des lieux en matière d’accessibilité des arrêts de bus 
 

Le tableau ci-dessous indique le niveau d’accessibilité du réseau Stac en matière d’arrêts de bus. 

Comme vu précédemment et afin d’être le plus précis possible, il est question de quais bus 

(nombres et pourcentages exprimés) afin de tenir compte de certains arrêts desservis dans un 

seul sens. 

 

 
Nombre de quais 
aménagés par an 

Total de quais 
aménagés 

Pourcentage de 
quais aménagés 

2007 1 1 0,2% 

2008 4 5 1,1% 

2009 4 9 2,0% 

2010 31 40 8,8% 

2011 25 65 14,3% 

2012 27 92 20,3% 

2013 30 122 26,9% 

2014 33 155 34,2% 

2015 27 182 40,2% 

2016 46 228 50,3% 

2017 19 247 54,5% 

2018 34 281 62,0% 

 

A noter que certains arrêts ont été déplacés en 2017 et 2018, ils avaient déjà fait l’objet de 

travaux de mise en accessibilité au préalable. Afin de ne pas compter deux fois certains 

aménagements, les valeurs entre 2007 et 2016 ont parfois légèrement été revues à la baisse 

depuis la dernière mise à jour. 

 

A noter enfin que les pourcentages sont exprimés par rapport aux 453 quais prioritaires. 

 

 
  

Arrêt Stade Level – commune 

de Chambéry 
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1.2. Demandes de dérogation motivées par une impossibilité 

technique avérée (ITA) 
 

La mise en accessibilité aux personnes handicapées, ou dont la mobilité est réduite, d'un point 

d'arrêt routier, est considérée comme techniquement impossible notamment lorsque la voirie qui 

supporte le point d'arrêt présente une pente supérieure à 5 % ou que l'emprise de ce point 

d'arrêt est trop étroite pour permettre le respect de la distance minimale de 1,50 m prévue pour 

le retournement de la personne en fauteuil roulant sur le point d'arrêt une fois la rampe déployée, 

et qu'aucune autre solution technique, tel le déplacement du point d'arrêt, ne permettrait sa mise 

en accessibilité sans nuire à la sécurité des usagers.  

 

Il est proposé de conserver les cinq impossibilités techniques avérées qui ont déjà été identifiées 

dans le cadre du SD-ADAP adopté : 

- Tessonière, La Motte-Servolex (autorisation préfectorale du  27 novembre 2014 – 

procès-verbal n°90), 

- Muses galantes, Jacob-Bellecombette (autorisation préfectorale du 5 mars 2015 – 

procès-verbal n°53) 

- Ancolies, Jacob-Bellecombette (emprise trop étroite, largeur du quai bus limitée à 

1,50 m, prise en charge des fauteuils possible si écartement du bus par rapport au 

bord du quai) 

- Stade Mager, Chambéry (emprise trop étroite, largeur du quai bus limitée à 1,50 m, 

prise en charge des fauteuils possible si écartement du bus par rapport au bord du 

quai) 

- Bissières, Chambéry (emprise trop étroite, largeur du quai bus limitée à 1,50 m, prise 

en charge des fauteuils possible si écartement du bus par rapport au bord du quai) 

 

Ces impossibilités techniques avérées ont fait l’objet d’une validation par la Commission 

Accessibilité qui s’est réunie le 25 mars 2016. 

 

1.3. Programmation pluriannuelle de la mise en accessibilité des 

points d’arrêt 
 

Pour des questions de lisibilité du document, la liste exhaustive des arrêts dont les aménagements 

sont programmés année par année est disponible en annexe 2. 

 

Cette liste a fait l’objet d’une validation par la Commission Accessibilité qui s’est réunie le 4 mars 

2019. 

 

A noter que les données avant 2019 correspondent à des travaux ayant déjà eu lieu et que celles 

à partir de 2019 sont une projection des aménagements programmés chaque année. 

 

De même que précédemment, dans le tableau suivant, le pourcentage de quais aménagés depuis 

2007 est bien exprimé par rapport aux 453 quais prioritaires. 
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Nombre de quais 
aménagés par an 

Total de quais 
aménagés 

Pourcentage de 
quais aménagés 

2007 1 1 0,2% 

2008 4 5 1,1% 

2009 4 9 2,0% 

2010 31 40 8,8% 

2011 25 65 14,3% 

2012 27 92 20,3% 

2013 30 122 26,9% 

2014 33 155 34,2% 

2015 27 182 40,2% 

2016 46 228 50,3% 

2017 19 247 54,5% 

2018 34 281 62,0% 

2019 26 307 67,8% 

2020 28 335 74,0% 

2021 19 354 78,1% 

2022 21 375 82,8% 

2023 11 386 85,2% 

2024 19 405 89,4% 

2025 15 420 92,7% 

2026 20 440 97,1% 

2027 13 453 100,0% 
 

Ci-dessous plusieurs cartographies illustrant l’évolution, année par année, 

de la mise en accessibilité des arrêts sur le réseau Stac. 

 

En 2027, il ne subsisterait que 6 quais compatibles sur les 453 quais prioritaires.  

 

Ils correspondent à : 
 

- l’arrêt Cassine gare (2 quais), situé à Chambéry, dont les travaux du parvis Est devraient 

permettre de mettre en accessibilité ces quais (horizon non connu), 
 

- le terminus du Roc Noir à Barby (1 quai), qui correspond à un aménagement provisoire dont 

l’horizon de mise en accessibilité n’est pas connu, 
 

- deux arrêts, Prairie (2 quais) et Villarcher (1 quai), situés à Voglans, en dehors du ressort 

territorial de Grand Chambéry, donc de compétence Grand Lac. L’horizon d’aménagement 

est à ce jour non connu. 

 

1.4. Estimation financière de la mise en accessibilité des points 

d’arrêt 
 

Le budget d’investissement de Grand Chambéry consacré à la mise aux normes 

d’accessibilité des 281 quais bus du réseau Stac entre 2007 et 2018 est d’environ 

4 900 000 € HT au total. 

 

La mise en accessibilité des arrêts de bus représente un effort financier encore très important 

puisqu’une enveloppe de 300 000 € HT par an est prévue entre 2018 et 2027. A noter que cette 

enveloppe pourra évoluer pour tenir compte des coûts réels des aménagements réalisés et de la 

programmation pluriannuelle de Grand Chambéry.   
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Projection en matière d’accessibilité des arrêts de bus du réseau Stac à fin 2019  
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Projection en matière d’accessibilité des arrêts de bus du réseau Stac à fin 2027 
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2. ACCESSIBILITE DU MATERIEL ROULANT 
 

2.1. Liste des véhicules utilisés 
 

La liste des 108 véhicules utilisés est consultable en annexe 3 du présent document. A noter que 

12 bus neufs ont en outre été acquis fin 2018. 

 

Il convient de noter que les matériels roulants du réseau Stac appartiennent à deux parcs bien 

distincts : 

- les 86 véhicules achetés par Grand Chambéry et mis à disposition du Stac, 

- les 22 véhicules achetés et exploités par des sous-traitants du Stac (véhicules affrétés). 

 

Depuis la loi d’accessibilité de février 2005, plus de la moitié des véhicules de Grand Chambéry 

ont été remplacés par des véhicules accessibles, avec une politique de lissage des investissements 

(5 nouveaux bus achetés en moyenne par an, soit un investissement annuel d’environ un million 

d’euros). Les sous-traitants du Stac ont également suivi ce mouvement ambitieux, conformément 

aux cahiers des charges élaborés par Grand Chambéry. 

 

Cette politique a porté ses fruits puisque tous les bus du réseau Stac (appartenant à 

Grand Chambéry ou aux affrétés) sont accessibles depuis le 1er septembre 2016. 

 

On entend par « accessibilité du matériel roulant », le respect à la règlementation nationale en 

vigueur (arrêté du 03/08/2007 modifiant l’arrêté du 02/07/1982 relatif aux transports en commun 

de personnes) : rampe PMR, agenouillement du véhicule, emplacements UFR et PMR, informations 

sonores et visuelles… 

 

2.2. Programmation pluriannuelle de la mise en accessibilité du 

matériel roulant 
 

Comme le réseau Stac présente un matériel roulant 100% accessible, il n’est pas prévu de 

programmation particulière pour ce volet. 

 

Grand Chambéry restera à l’écoute des attentes des personnes en situation de handicap et 

pourra faire évoluer le cahier des charges utilisé pour le renouvellement de son matériel, lorsque 

cela se justifiera.  

 

2.3. Estimation financière de la mise en accessibilité du matériel 

roulant 
 

Grand Chambéry poursuit sa politique de renouvellement de matériel roulant (environ 5 bus 

renouvelés par an ces dernières années).  

 

L’objectif d’accessibilité du matériel roulant ayant été atteint, Grand Chambéry vise d’autres 

objectifs, notamment en matière de réduction d’émissions de gaz à effet de serre. 
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3. SERVICE DE SUBSTITUTION 
 

En cas d’impossibilité technique avérée ou lorsque l’arrêt ne permet pas de répondre aux normes 

d’accessibilité, le point d’arrêt défini comme prioritaire reste prioritaire en matière de mise en 

accessibilité. L’autorité organisatrice doit alors définir la mise à disposition de services de 

substitution adaptés aux besoins des personnes handicapées ou à mobilité réduite, comme le 

précise le code des transports modifié par l’ordonnance du 26 septembre 2014 : 

 

« Art. L1112-4. – Lorsque, dans un réseau existant, la mise en accessibilité d'un arrêt identifié comme 

prioritaire au sens de l'article L. 1112-1 s'avère techniquement impossible en raison d'un obstacle 

impossible à surmonter sauf à procéder à des aménagements d'un coût manifestement disproportionné, 

des moyens de transport adaptés aux besoins des personnes handicapées ou dont la mobilité est réduite 

sont mis à leur disposition. L'autorité organisatrice de transport compétente dispose d'un délai de dix-huit 

mois à compter de la validation de l'impossibilité technique par l'autorité administrative pour organiser et 

financer ces moyens de transport. 

 

Le coût de ces transports de substitution pour les usagers handicapés ne doit pas être supérieur au coût 

du transport public existant. Le matériel roulant routier accessible est affecté en priorité aux lignes les plus 

fréquentées. » 

 

Ce service de substitution doit donc se faire entre un arrêt non accessible ou non compatible 

jusqu’au prochain arrêt accessible ou compatible de la ligne de bus la plus proche, aux mêmes 

horaires que la ligne de bus régulière et dans les mêmes conditions tarifaires que l’ensemble des 

autres usagers. 

 

Ce service de substitution est intégré dans l’actuel contrat de délégation dont la procédure de 

renouvellement a pris effet au 1er janvier 2019. 

 

Grand Chambéry s’engage à revoir sa programmation annuelle d’aménagement d’arrêts de bus 

afin de répondre aux éventuelles demandes des usagers. 

 

En complément, il convient de noter ici que Grand Chambéry organise, depuis plusieurs années, le 

service Citalis qui est un service de transports à la demande de porte-à-porte, spécifique aux 

personnes ayant un handicap moteur ou visuel. Ce service compte environ 600 abonnés et est 

ouvert 7 jours sur 7, y compris les dimanches et jours fériés. 

 

Ce service va au-delà d’un simple service de substitution : 

- pas de prise en charge à l’arrêt mais en porte à porte, 

- pas de correspondance entre lignes du réseau de bus mais trajets directs, 

- aide individuelle et personnalisée pour l’accès à bord des véhicules, 

- pas d’horaires préétablis sur une fiche horaire avec une prise en charge de 7h à 20h du lundi 

au jeudi, de 7h à minuit le vendredi et le samedi et de 9h à 20h le dimanche et les jours fériés, 

- pas de notion d’arrêt prioritaire puisque prise en charge sur tout le territoire de 

l’agglomération. 
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Depuis le 1er juillet 2015, les conditions d’accès à ce service ont évolué. Les personnes 

bénéficiaires du service Citalis ne doivent pas pouvoir utiliser les transports en commun compte 

tenu de leur handicap moteur ou visuel (leur état physique les empêchant de se déplacer seules). 

L’âge du demandeur n’est donc pas un critère d’accès. Pour accéder au service Citalis, une 

commission d’accès a été mise en place par Grand Chambéry et s’est réunie pour la première fois 

en octobre 2015. 

 

A noter également que la gamme tarifaire pour ce service est distincte de celle du réseau de bus. 

Les tarifs applicables sur le service Citalis au 1er juillet 2015 sont : 

- Du lundi au samedi, hors jours fériés : 

o 2,20 € le ticket unité 

o 16 € le carnet de 10 tickets 

o 50 € l’abonnement mensuel salarié 

o 2,20 € + 2 €/km pour un trajet hors périmètre des 24 communes. 

- Les dimanches et jours fériés : 

o 4,40 € le trajet soit 2 tickets unité 

o 4,40 € + 2 €/km pour un trajet hors périmètre des 24 communes. 

 

 
© Pierre Morel 

Service Citalis 
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4. FORMATION DES PERSONNELS EN CONTACT AVEC 

LE PUBLIC AUX BESOINS DES USAGERS 

HANDICAPES  
 

4.1. Les formations au Stac 
 

Le Stac délivre déjà un certain nombre de formations à son personnel en contact avec les usagers 

(principalement les conducteurs) de manière à les sensibiliser à l’accueil des personnes en 

situation de handicap : 

 

Livret d’accueil à l’embauche  
 

Chaque conducteur est formé à l’utilisation des différents modèles de rampes pour personnes à 

mobilité réduite et à l’accostage des bus au plus près des bordures. Une explication est donnée 

pour décrire les difficultés rencontrées par les personnes en situation de handicap. 

Toutes les consignes d’exploitation sont données, notamment concernant l’agenouillement des 

bus et l’accostage des bus aux arrêts, afin de réduire au maximum les lacunes horizontales et 

verticales. Le fonctionnement des rampes d’accès aux bus est également abordé avec un certain 

nombre de consignes comme la vérification du bon fonctionnement à toute prise de poste le 

matin. 

 

Ce livret d’accueil a fait l’objet d’une mise à jour dans le cadre de l’élaboration du présent SD-

ADAP validée par la Commission Accessibilité qui s’est réunie le 25 mars 2016. Ces modifications 

ont principalement concerné les différents types de handicap rencontrés, comment les identifier 

et les attitudes à tenir en conséquence. 

 

Accompagnements individuels suite à une non-conformité 
 

Des contrôles qualités fréquents (en interne ou en externe par un prestataire diligenté par Grand 

Chambéry) sont réalisés sur l’ensemble du réseau de bus. Ils concernent notamment le 

comportement des conducteurs : arrêt du véhicule contre la bordure biaise dans le cas de quais 

accessibles ou à proximité du quai bus, arrêt et démarrage en toute sécurité pour les usagers, 

conduite souple, agenouillement des bus, informations aux usagers… 180 mesures par an sont 

réalisées. 

 

Des contrôles qualité fréquents sont également réalisés à propos de l’état et de l’équipement des 

véhicules : fonctionnement de la plateforme PMR, identification des places réservées PMR et 

fonctionnement du bouton poussoir UFR (utilisateur de fauteuil roulant) si équipé… 240 mesures 

par an sont réalisées et environ 120 contre-mesures sont également opérées. 

 

Un accompagnement de chaque conducteur sur le réseau est mis en œuvre pour chaque non-

conformité relevée dans le cadre du contrôle qualité. Cela représente jusqu’à deux conducteurs 

par mois. Des rappels sont alors réalisés et des formations peuvent également être programmées.  
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Formations FCO (formation continue obligatoire) et C comme conducteur 
 

Deux formations existent également pour les conducteurs : 

o FCO : 10 sessions par an, soit 40 agents, pour un coût de 46 000 € par an 

o C comme Conducteur : 10 sessions, soit 58 agents pour un coût de 42 560 € par an. 

L’accueil des personnes en situation de handicap est intégré aux formations. 

 

4.2. Programmation pluriannuelle de formation du personnel du 

Stac 
 

Au-delà de ces formations non spécifiques, le Stac s’engage à mettre en œuvre une formation 

spécifique à l’ensemble de son personnel d’accueil (conducteurs et personnes à l’agence 

commerciale). Elle entre dans le cadre du plan de formation et a pour objectif unique l’accueil et 

l’attitude à tenir face à des personnes en situation de handicap. 

 

Cette formation dispensée par APF Formation, sous la forme de 25 modules d'une demi-journée 

de 4 heures, concernera 200 personnes formées entre 2017 et 2018 (après présentation au CE). 

Les personnes nouvellement recrutées au Stac suivront également cette formation dans les mois 

qui suivent leur embauche. 

 

Les objectifs pédagogiques 
 

- Identifier et distinguer les grands types de handicap et les difficultés spécifiques qu'ils 

entraînent pour l'usage des transports en commun. 

- Dépasser ses craintes et ses idées préconçues sur le handicap. 

- Gérer des situations diverses de communication.  

- Faire face à des situations inhabituelles, complexes ou potentiellement conflictuelles liées à la 

présence d'une personne en situation de handicap. 

 

Le contenu de la formation  
 

Savoirs de base pour différencier les grands types de handicap : 

- Le handicap moteur 

- Les différents handicaps sensoriels 

- Le handicap mental et ses problématiques spécifiques 

- Les handicaps invisibles 

- Plus généralement : les personnes à mobilité réduite 

 

Les difficultés liées aux transports en commun : 

- Les difficultés de communication et / ou d'élocution  

- La présence d'une tierce personne-accompagnatrice  

- Le fauteuil électrique : comment ça marche ? les gestes simples 

- Les troubles de l'équilibre 

- Les difficultés physiques  
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Les aspects relationnels et de communication avec les personnes en situation de handicap 

- Représentations et images toutes faites sur le handicap  

- Développer sa capacité d'écoute et de réactivité  

- Aller plus loin que les adaptations techniques et réagir aussi sur le plan relationnel  

- Proposer son aide sans l'imposer  

- Pourquoi et comment refuser l'accès à une personne en situation de handicap 

- Savoir intervenir auprès des autres usagers  

- Les comportements inadéquats à éviter  

 

Les méthodes pédagogiques  
 

- Apports théoriques succincts sur les éléments essentiels concernant les différents types de 

handicap 

- Méthodes dynamiques et projectives pour faire émerger les représentations spontanées 

- Nombreuses mises en situation proche de la réalité avec présence d'usagers en situation de 

handicap (courts jeux de rôles)  

- Analyse des jeux de rôles pour faire émerger les attitudes et comportements opportuns  

- Echanges et débats à partir des situations rapportées par les participants 

- Evaluation des évolutions et des prises de conscience apportées par la formation 

- Evaluation de satisfaction 

 

Les intervenants  
 

- Formateurs d'APF Conseil, eux-mêmes en situation de handicap 

- Témoignages et participation aux jeux de rôles d'adhérents de l'APF en situation de handicaps 

divers 

- Responsable d'APF Conseil, co-concepteur du module de formation 

 

Le contenu de cette formation a fait l’objet de plusieurs allers-retours entre le Stac et différentes 

personnes appartenant à la Commission Accessibilité afin d’assurer une validation par la 

Commission Accessibilité qui s’est réunie le 2 mai 2016. 

 

A titre d’exemple, cela a permis d’évoquer et de trouver une solution au cas particulier de 

l’accueil à bord des bus des personnes doublement déficientes visuel et auditif. Ces dernières sont 

alors équipées d’un texte qu’elles présentent au conducteur et avec qui elles communiquent par 

contact au niveau du bras. Il est alors possible d’indiquer à la personne qu’elle est arrivée à l’arrêt 

souhaité. 

 

4.3. Estimation financière de la formation du personnel du Stac 
 

Le coût de cette formation spécifique est de 13 126 € HT pour l'année 2018 pour un volume 

annuel de 10 sessions et 62 personnes formées. 
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5. MESURES D’INFORMATION SIMPLIFIEE 

COMPREHENSIBLE PAR TOUS 
 

5.1. Les mesures d’information des usagers 
 

Mobil’Conseils 
 

Mobil’Conseils est un service de Grand Chambéry. Il est dédié à l’information et au conseil sur les 

modes de déplacements alternatifs à la voiture individuelle (bus, train, vélo, marche à pied, 

covoiturage, autopartage…). 

 

Les conseillers mobilité disposent de l’ensemble des informations sur les dessertes de bus de 

l'agglomération (horaires et trajets), les itinéraires cyclables, les services de la Vélostation, les 

horaires des trains vers l'agglomération... et d'un calculateur d'itinéraire informatique qui permet 

de comparer l'efficacité des différents modes de transport, d'évaluer leur coût, le temps et 

l'impact environnemental pour un trajet donné. Les conseillers sont au service des usagers pour 

étudier le mode de déplacement le plus adapté à leur mode de vie et à leurs besoins.  

 

Les conseillers en mobilité conseillent les usagers par téléphone, en agence commerciale, en 

agence itinérante, sur internet, lors de visites en entreprises et de manière générale en tous les 

lieux de contact avec les usagers ou des prescripteurs : employeurs, médecins, syndicats, mairie, 

office de tourisme...  

 

Numéro de téléphone : 04 79 68 73 73 

Horaires : du lundi au vendredi, de 8h à 12h30, et de 13h30 à 17h15. 

Coûts de l’appel : prix d’un appel local  

 

Le site internet 
 

Le site internet du Stac a fait peau neuve en 2016 afin de permettre au plus grand nombre 

d’accéder aux diverses informations et à la vente en ligne. Le nouveau site est innovant 

(« responsive design » c’est-à-dire adapté au format des écrans des smartphones, des tablettes, 

etc...). 

 

Le nouveau site internet répond aux normes d’accessibilité afin que les informations proposées 

puissent être lues par la majorité des personnes en situation de handicap. Il est également plus 

moderne, avec de nouvelles fonctionnalités techniques. Il sera également plus accessible sur le 

plan graphique. 

 

Parmi les fonctionnalités de ce site internet, on note : 

- le calculateur d’itinéraire, 

- la cartographie interactive (tracé des itinéraires, lien vers les alertes perturbations…), 

- l’affichage des horaires de passage des bus à l’arrêt en temps réel (fin de l’année 2016), 

- l’envoi des alertes perturbations par SMS, 

- la boutique en ligne (fin de l’année 2017). 

 

Le coût de ce nouveau site internet est de 315 000 € HT sur 4 ans. 
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L’agence commerciale 
 

En venant à l'agence commerciale Stac située 23 boulevard du Musée à Chambéry, en Cœur de 

ville, les usagers bénéficient de conseils personnalisés, d’informations détaillées, de la vente de 

titres adaptés...  

 

L’agence est équipée de porte automatique et d’une rampe d’accès. Par ailleurs, un des guichets 

est accessible aux personnes en fauteuil roulant ou de petite taille. 

 

Horaires : 

 du lundi au vendredi de 7h30 à 19h et le samedi de 8h40 à 16h30, de mi-août à fin 

septembre : 

 du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 18h et le samedi de 8h40 à 16h30, de 

début octobre à mi- août. 

 

L’agence itinérante 
 

Grand Chambéry a créé l'agence itinérante des voyageurs. Ce bus réaménagé en véritable agence 

commerciale offre aux usagers tous les services de la mobilité : vente de titres de transport Stac, 

conseil sur les modes de déplacements, location de vélos.  

 

L’agence est présente chaque année en plusieurs de points de l’agglomération. 

Ce service itinérant, qui combine trois services (conseils personnalisés, informations détaillées, 

vente de titres adaptés), offre aux usagers un service de proximité adapté.   

 

L’information papier 
 

La fiche horaire est, avec le plan du réseau, l’outil de base qui permet au voyageur d’utiliser le 

service public de transports. Il est donc important de réaliser des documents lisibles et 

compréhensibles pour le plus grand nombre.  

 

Depuis plusieurs années, un travail fin avec les différentes associations représentant les personnes 

handicapées a permis d’aboutir à des documents lisibles par le plus grand nombre. A ainsi été 

définie l’utilisation de polices d’écritures, de tailles de caractères et de couleurs pour assurer le 

plus grand contraste possible et pour une lisibilité optimale des documents. A également été 

adopté le principe d’utilisation cohérente des polices, de pictogrammes et des couleurs pour 

désigner des informations identiques. Une charte graphique a même été produite afin de bâtir un 

référentiel, dans lequel sont précisées toutes les règles graphiques essentielles (codes couleurs, 

formes, pictogrammes, polices de caractère…) nécessaires pour réaliser l’ensemble des supports 

d’information voyageurs dans le cadre du parcours client. 

 

Ces documents sont ensuite déclinés sur différents supports (papier, web et même, pour les 

fiches horaires, en braille à la demande depuis septembre 2016). 
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L’information à bord des bus 
 

L’information diffusée à l’intérieur des bus accompagne le voyageur lors de la réalisation de son 

parcours. Il s’agit notamment d’annonces sonores et visuelles à l’intérieur et à l’extérieur des bus, 

signalant les arrêts desservis (équipement présent dans tous les bus du réseau Stac). 

 

D’autres informations sont également présentes comme le numéro de la ligne et la destination 

(information à l’extérieur des bus) ou comme le temps restant pour atteindre le terminus de la 

ligne (information à l’intérieur des bus). 

 

L’information dynamique aux principaux arrêts de bus 
 

En complément des informations 

classiquement présentes aux arrêts 

de bus (horaires, plan, informations 

diverses), les principaux arrêts sont 

équipés de bornes d’information 

dynamique qui donnent le temps à 

attendre avant le prochain passage 

pour chaque ligne de bus qui le 

dessert. 

 

Ces arrêts sont principalement les 4 

arrêts de correspondance de l’hyper-

centre : Ducs, Halles, Gare et Curial. 

Ils sont desservis par les lignes 

principales du réseau de bus. 

 

Ces bornes d’information indiquent 

les temps d’attente réels, l’arrivée 

des bus, le numéro de la ligne et la 

destination ainsi que les 

perturbations éventuelles. 

 

 

 

 

 

 

Exemple de borne d’information 

voyageurs mis en œuvre sur le réseau 

 

L’information de base, visuelle, peut être également sonore lorsque le voyageur en fait la demande 

à partir d’une télécommande spécifique. 
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5.2. Programmation pluriannuelle des mesures d’information des 

usagers 
 

Comme indiqué dans le paragraphe précédent, l’intégration des problématiques d’accessibilité 

dans les mesures d’information proposées aux usagers est déjà ancienne à Grand Chambéry. 

 

Les groupes techniques accessibilité et les groupes miroirs continueront de se réunir à chaque 

fois que le besoin s’en fera ressentir. 

 

Comme le réseau Stac présente une information accessible à tous, il n’est pas prévu de 

programmation particulière pour ce volet. 

 

5.3. Estimation financière des mesures d’information des usagers 
 

Grand Chambéry restera à l’écoute des attentes des personnes en situation de handicap et 

engagera le cas échéant les dépenses nécessaires pour faire évoluer par exemple sa charte 

graphique ou le contenu de ses documents, lorsque cela se justifiera.  

  



 

Schéma directeur d’accessibilité des transports publics - agenda d’accessibilité programmée  Page 29/80 

6. DESCRIPTION DES MODALITES DE MISE EN 

ŒUVRE ET DE SUIVI DE L’EXECUTION DU SD-ADAP 
 

6.1. Synthèse des actions engagées par Grand Chambéry 
 

Les actions engagées par Grand Chambéry couvrent pour la période 2019-2027 : 

- la mise aux normes d’accessibilité de 172 quais bus sur 453 identifiés comme prioritaires (les 

autres étant déjà aménagés) entre 2019 et 2027, à hauteur de 300 000 € HT par an, 

- la mise en œuvre d’un service de substitution dans le cadre de l’actuel contrat de délégation 

de service public, 

- les adaptations mineures du matériel roulant si elles sont jugées nécessaires et réalisables, au 

fur et à mesure du renouvellement du parc déjà accessible à 100%, 

- la formation du personnel en contact avec les usagers dans le cadre du plan de formation 

2019 du Stac, pour un montant de 7 650 € HT et un volume de 40 heures,  

- les adaptations mineures concernant l’information mis à disposition des voyageurs, lorsque 

cela se justifiera. 

 

Ces actions font suite à celles déjà engagées depuis de nombreuses années en 

matière d’accessibilité et qui couvrent : 

- les travaux de mise aux normes des arrêts de bus : 4 900 000 € HT depuis 2007, 

- l’achat de bus accessibles : 16 700 000 € HT depuis 2005, 

- l’achat d’un système d’aide à l’exploitation et d’information voyageurs en 2016 : 

900 000 € HT (hors aménagement des bornes d’information voyageurs), 

- l’achat d’une nouvelle billettique en 2016 : 2 000 000 € HT, 

- le renouvellement du site internet en 2016 : 315 000 € HT sur 4 ans. 

 

6.2. Suivi par la Commission Accessibilité 
 

La Commission Accessibilité aura pour rôle de suivre chaque année le respect des engagements 

décrits dans le présent document, lequel fera l’objet d’une mise à jour annuelle. Les écarts 

éventuels et les mesures correctrices proposées lui seront soumis en considérant les capacités 

budgétaires et techniques de Grand Chambéry. 

 

Le rapport de la Commission Accessibilité fera l’objet d’une délibération du Conseil 

communautaire chaque année, laquelle sera adressée aux services de la Préfecture. 
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7. ANNEXES 
 

7.1. Liste des quais bus du Stac prioritaires et non prioritaires 
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Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière d'accessibilité 

Barberaz Apremont OUI     OUI Non accessible 

Barberaz Apremont OUI     OUI Compatible 

Barberaz Barberaz Centre OUI   OUI OUI Accessible 

Barberaz Barberaz Centre OUI   OUI OUI Accessible 

Barberaz Ste-Thérèse OUI     OUI Accessible 

Barberaz Ste-Thérèse OUI     OUI Accessible 

Barberaz  Albanne OUI     OUI Accessible 

Barberaz  Albanne OUI     OUI Accessible 

Barberaz  Madeleine OUI   OUI OUI Accessible 

Barberaz  Madeleine OUI   OUI OUI Accessible 

Barby 13ème BCA OUI   OUI OUI Non accessible 

Barby 13ème BCA OUI   OUI OUI Non accessible 

Barby Casselagnat OUI     OUI Accessible 

Barby Casselagnat OUI     OUI Non accessible 

Barby Clos Dupuy OUI   OUI OUI Compatible 

Barby Clos Dupuy OUI   OUI OUI Compatible 

Barby Mairie Barby OUI     OUI Accessible 

Barby Mairie Barby OUI     OUI Accessible 

Barby Monférine OUI   OUI OUI Accessible 

Barby Monférine OUI   OUI OUI Accessible 
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Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière d'accessibilité 

Barby Roc Noir     OUI OUI Compatible 

Barby Roc Noir     OUI OUI Accessible 

Barby Rochettes     OUI OUI Non accessible 

Barby Rochettes     OUI OUI Compatible 

Bassens Bassens Centre OUI   OUI OUI Non accessible 

Bassens Bassens Centre OUI   OUI OUI Non accessible 

Bassens Boulodrome OUI   OUI OUI Accessible 

Bassens Boulodrome OUI   OUI OUI Accessible 

Bassens Centre commercial Bassens OUI   OUI OUI Accessible 

Bassens Centre commercial Bassens OUI   OUI OUI Accessible 

Bassens Galion OUI     OUI Non accessible 

Bassens Galion OUI     OUI Non accessible 

Bassens Gonrat     OUI OUI Accessible 

Bassens Gonrat     OUI OUI Accessible 

Bassens Hôpital Bassens OUI   OUI OUI Accessible 

Bassens Hôpital Bassens OUI   OUI OUI Accessible 

Bassens Longefand OUI     OUI Non accessible 

Bassens Longefand OUI     OUI Non accessible 

Bassens Martinière OUI   OUI OUI Accessible 

Bassens Martinière OUI   OUI OUI Accessible 

Challes les Eaux Baraques     OUI OUI Compatible 
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Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière d'accessibilité 

Challes les Eaux Baraques     OUI OUI Compatible 

Challes les Eaux Challes Centre OUI   OUI OUI Accessible 

Challes les Eaux Challes Centre OUI   OUI OUI Accessible 

Challes Les Eaux Eglise Challes OUI   OUI OUI Accessible 

Challes Les Eaux Eglise Challes OUI   OUI OUI Accessible 

Challes les Eaux Forêt OUI   OUI OUI Accessible 

Challes les Eaux Forêt OUI   OUI OUI Accessible 

Challes les Eaux Framboisiers         Accessible 

Challes les Eaux Galoppe OUI     OUI Accessible 

Challes les Eaux Galoppe OUI     OUI Accessible 

Challes les Eaux Médipôle OUI   OUI OUI Accessible 

Challes les Eaux Médipôle OUI   OUI OUI Accessible 

Challes les Eaux Plan d'eau OUI     OUI Non accessible 

Challes les Eaux Plan d'eau OUI     OUI Compatible 

Challes les Eaux Triviers OUI     OUI Compatible 

Challes les Eaux Triviers OUI     OUI Compatible 

Challes les Eaux Trois Prés OUI     OUI Accessible 

Challes les Eaux Trois Prés OUI     OUI Accessible 

Chambéry Adoma OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Adoma OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Aoste OUI     OUI Accessible 
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Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière d'accessibilité 

Chambéry Aoste OUI     OUI Accessible 

Chambéry Balme OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Balme OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Balzac OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Balzac OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Baudelaire OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Baudelaire OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Beauvoir OUI     OUI Compatible 

Chambéry Beauvoir OUI     OUI Compatible 

Chambéry Belle Eau OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Belle Eau OUI     OUI Compatible 

Chambéry Bellevue OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Bellevue OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Bertillet OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Bertillet OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Biollay OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Biollay OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Bissières OUI   OUI OUI Accessible (ITA) 

Chambéry Bissières OUI   OUI OUI Accessible (ITA) 

Chambéry Bocage OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Bocage OUI   OUI OUI Accessible 
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Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière d'accessibilité 

Chambéry Boisse     OUI OUI Accessible 

Chambéry Boisse     OUI OUI Accessible 

Chambéry Borson OUI     OUI Compatible 

Chambéry Borson OUI     OUI Compatible 

Chambéry Bosco OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Bosco OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Bouchets     OUI OUI Accessible 

Chambéry Bouchets     OUI OUI Accessible 

Chambéry Bruyères OUI     OUI Accessible 

Chambéry Bruyères OUI     OUI Accessible 

Chambéry Buet OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Buet OUI   OUI OUI Non accessible 

Chambéry Buisson Rond OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Buisson Rond OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry CAF OUI     OUI Accessible 

Chambéry CAF OUI     OUI Accessible 

Chambéry Cassine Gare OUI     OUI Compatible 

Chambéry Cassine Gare OUI     OUI Compatible 

Chambéry Cévennes OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Cévennes OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Cévennes OUI   OUI OUI Accessible 
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Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière d'accessibilité 

Chambéry Cévennes OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Chambéry métropole OUI     OUI Accessible 

Chambéry Chambéry métropole OUI     OUI Accessible 

Chambéry Chamnord OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Chamnord OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Château Des Ducs OUI OUI OUI OUI Accessible 

Chambéry Château Des Ducs OUI OUI OUI OUI Accessible 

Chambéry Chevaliers Tireurs OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Chevaliers Tireurs OUI     OUI Compatible 

Chambéry Cimetière Chambéry OUI     OUI Accessible 

Chambéry Cimetière Chambéry OUI     OUI Accessible 

Chambéry Clémenceau OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Clémenceau OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Clinique  OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Clinique  OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Clos Savoiroux     OUI OUI Accessible 

Chambéry Clos Savoiroux     OUI OUI Accessible 

Chambéry Collège Côte Rousse OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Collège Côte Rousse OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Collège St François OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Collège St François OUI   OUI OUI Accessible 
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Chambéry Combe Verte OUI     OUI Accessible 

Chambéry Combe Verte OUI     OUI Accessible 

Chambéry Coubertin OUI     OUI Compatible 

Chambéry Coubertin OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Covet OUI OUI   OUI Accessible 

Chambéry Covet OUI OUI   OUI Accessible 

Chambéry Creux du Loup OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Creux du Loup OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Croix de Bissy OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Croix de Bissy OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Curial OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Curial OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Dardel OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Dardel OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Dardel OUI OUI   OUI Compatible 

Chambéry Dardel OUI OUI   OUI Compatible 

Chambéry Domaine des Monts OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Domaine des Monts OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Douanes OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Douanes OUI     OUI Compatible 

Chambéry Ducs OUI OUI OUI OUI Compatible 
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Chambéry Ducs OUI OUI OUI OUI Compatible 

Chambéry Ecole du Stade OUI     OUI Compatible 

Chambéry Ecole du Stade OUI     OUI Compatible 

Chambéry Esclangon OUI     OUI Accessible 

Chambéry Esclangon OUI     OUI Accessible 

Chambéry Follaz OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Follaz OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Fontanettes OUI     OUI Accessible 

Chambéry Fontanettes OUI     OUI Accessible 

Chambéry Gambetta OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Gambetta OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Garatte OUI     OUI Accessible 

Chambéry Garatte OUI     OUI Accessible 

Chambéry Gare OUI OUI OUI OUI Accessible 

Chambéry Gare OUI OUI OUI OUI Accessible 

Chambéry Gendarmerie OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Gendarmerie OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Girod     OUI OUI Non accessible 

Chambéry Girod     OUI OUI Non accessible 

Chambéry Goléron OUI     OUI Accessible 

Chambéry Goléron OUI     OUI Accessible 
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Chambéry Grand Verger OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Grand Verger OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Grangeat OUI     OUI Accessible 

Chambéry Grangeat OUI     OUI Accessible 

Chambéry Halles OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Halles OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Hermitage OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Hermitage OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Hôpital Biset OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Hôpital Biset OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Hôpital Chambéry OUI     OUI Accessible 

Chambéry Hôpital Chambéry OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Horizon OUI     OUI Accessible 

Chambéry Horizon OUI     OUI Accessible 

Chambéry Hôtel de Police OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Hôtel de Police OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Hyères OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Hyères OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Joppet OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Joppet OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Landiers Nord OUI     OUI Compatible 



 

Schéma directeur d’accessibilité des transports publics - agenda d’accessibilité programmée  Page 41/80 

Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière d'accessibilité 

Chambéry Landiers Nord OUI     OUI Compatible 

Chambéry Landiers Sud OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Landiers Sud OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Le Carré OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Le Carré OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Le Phare Parc Expo OUI     OUI Accessible 

Chambéry Le Phare Parc Expo OUI     OUI Accessible 

Chambéry Lémenc OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Lémenc OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Lycée L. Armand OUI     OUI Compatible 

Chambéry Mâconnais OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Mâconnais OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Mairie Bissy OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Mairie Bissy OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Mendès France     OUI OUI Accessible 

Chambéry Mendès France     OUI OUI Accessible 

Chambéry Mérande OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Mérande OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry MJC OUI     OUI Compatible 

Chambéry MJC OUI     OUI Compatible 

Chambéry Monge OUI   OUI OUI Accessible 
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Chambéry Monge OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Morraz OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Morraz OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Pagnon OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Pagnon OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Parc Relais Landiers OUI OUI OUI OUI Accessible 

Chambéry Parc Relais Landiers OUI OUI OUI OUI Accessible 

Chambéry Paul Vachez OUI     OUI Accessible 

Chambéry Paul Vachez OUI     OUI Accessible 

Chambéry Pellerin OUI     OUI Compatible 

Chambéry Pellerin OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Piochet OUI     OUI Accessible 

Chambéry Piochet OUI     OUI Accessible 

Chambéry Place d'Italie OUI     OUI Accessible 

Chambéry Place d'Italie OUI     OUI Accessible 

Chambéry Pôle Emploi OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Pôle Emploi OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Polygone OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Polygone OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Pradel OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Pradel OUI     OUI Non accessible 
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Chambéry Pré de l'Ane OUI     OUI Compatible 

Chambéry Pré de l'Ane OUI     OUI Compatible 

Chambéry Préfecture OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Préfecture OUI   OUI OUI Compatible 

Chambéry Provence OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Provence OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Putigny OUI     OUI Accessible 

Chambéry Putigny OUI     OUI Accessible 

Chambéry Rebérioux OUI     OUI Accessible 

Chambéry Rebérioux OUI     OUI Accessible 

Chambéry Rops OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Rops OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Rotonde OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Rotonde OUI     OUI Compatible 

Chambéry Salins OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Salins OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Sartre OUI     OUI Compatible 

Chambéry Sartre OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Scarabée OUI     OUI Compatible 

Chambéry Scarabée OUI     OUI Compatible 

Chambéry Sécurité Sociale OUI     OUI Compatible 
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Chambéry Sécurité Sociale OUI     OUI Compatible 

Chambéry Service Des Eaux OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Service Des Eaux OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Stade Level OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Stade Level OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Stade Mager OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Stade Mager OUI   OUI OUI Accessible (ITA) 

Chambéry Stade Nautique OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Stade Nautique OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Stalingrad OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Stalingrad OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Trolles OUI     OUI Accessible 

Chambéry Trolles OUI     OUI Accessible 

Chambéry Tunnel OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Tunnel OUI   OUI OUI Accessible 

Chambéry Valérieux OUI     OUI Non accessible 

Chambéry Valérieux OUI     OUI Non accessible 

Cognin Champenois OUI     OUI Accessible 

Cognin Champenois OUI     OUI Accessible 

Cognin Cognin Centre OUI   OUI OUI Accessible 

Cognin Cognin Centre OUI   OUI OUI Accessible 
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Cognin Collège H. Bordeaux OUI     OUI Non accessible 

Cognin Debussy     OUI OUI Non accessible 

Cognin Debussy     OUI OUI Compatible 

Cognin Eglise Cognin OUI   OUI OUI Non accessible 

Cognin Eglise Cognin OUI   OUI OUI Compatible 

Cognin Forgerie OUI OUI OUI OUI Compatible 

Cognin Forgerie OUI OUI OUI OUI Compatible 

Cognin Lycée Agricole Cognin OUI   OUI OUI Compatible 

Cognin Lycée Agricole Cognin OUI   OUI OUI Compatible 

Cognin Maupas OUI     OUI Accessible 

Cognin Maupas OUI     OUI Accessible 

Cognin Soierie OUI     OUI Accessible 

Cognin Soierie OUI     OUI Accessible 

Cognin Victor Hugo OUI   OUI OUI Compatible 

Cognin Victor Hugo OUI   OUI OUI Non accessible 

Curienne Curienne Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Curienne Curienne Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Jacob Bellecombette Ancolies OUI     OUI Accessible 

Jacob Bellecombette Ancolies OUI     OUI Non accessible 

Jacob Bellecombette Bellecombette OUI     OUI Accessible 

Jacob Bellecombette Bellecombette OUI     OUI Accessible 
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Jacob Bellecombette Champ Parin OUI     OUI Accessible 

Jacob Bellecombette Champ Parin OUI     OUI Accessible 

Jacob Bellecombette Mi-Vallon OUI     OUI Accessible 

Jacob Bellecombette Mi-Vallon OUI     OUI Accessible 

Jacob Bellecombette Muses Galantes OUI     OUI Accessible 

Jacob Bellecombette Muses Galantes OUI     OUI Accessible 

Jacob Bellecombette Université Jacob OUI   OUI OUI Compatible 

Jacob Bellecombette Université Jacob OUI   OUI OUI Compatible 

La Motte Servolex CFAI OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex CFAI OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex Clos Fleuri OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex Clos Fleuri OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex Collège de Boigne OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex Collège de Boigne OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex De Gaulle     OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex De Gaulle OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex De Gaulle OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex Ecole Saint Jean OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex Ecole Saint Jean OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex Emmaüs OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex Emmaüs OUI     OUI Accessible 
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La Motte Servolex La Motte Centre OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex La Motte Centre OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex Lavoisier OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex Lavoisier OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex Les Moulins OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex Les Moulins OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex L'Orée des Bois OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex L'Orée des Bois OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex Mairie La Motte OUI   OUI OUI Compatible 

La Motte Servolex Mairie La Motte OUI   OUI OUI Non accessible 

La Motte Servolex Parc OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex Parc OUI   OUI OUI Accessible 

La Motte Servolex Pingon OUI   OUI OUI Non accessible 

La Motte Servolex Pingon OUI   OUI OUI Compatible 

La Motte Servolex Pra Varnay OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex Pra Varnay OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex Reinach OUI   OUI OUI Compatible 

La Motte Servolex Reinach OUI   OUI OUI Compatible 

La Motte Servolex Roland Garros OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex Roland Garros OUI     OUI Non accessible 

La Motte Servolex Servolex OUI     OUI Compatible 
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La Motte Servolex Servolex OUI     OUI Compatible 

La Motte Servolex Tessonnière OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex Tessonnière OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex ZA Erier OUI     OUI Accessible 

La Motte Servolex ZA Erier OUI     OUI Accessible 

La Ravoire Archimède OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Archimède OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Belledonnes     OUI OUI Accessible 

La Ravoire Belledonnes     OUI OUI Accessible 

La Ravoire Biche     OUI OUI Accessible 

La Ravoire Biche     OUI OUI Accessible 

La Ravoire Boëge         Compatible 

La Ravoire Boëge         Compatible 

La Ravoire Bois-Plan OUI OUI   OUI Non accessible 

La Ravoire Bois-Plan OUI OUI   OUI Non accessible 

La Ravoire Collège E. Rostand OUI     OUI Compatible 

La Ravoire Collège E. Rostand OUI     OUI Compatible 

La Ravoire EFI OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire EFI OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Epinettes OUI     OUI Accessible 

La Ravoire Epinettes OUI     OUI Accessible 
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La Ravoire Féjaz OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire Féjaz OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire La Ravoire Centre OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire La Ravoire Centre OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire LP Nivolet OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire LP Nivolet OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire Lycée du Granier OUI     OUI Accessible 

La Ravoire Lycée du Granier OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire Lycée du Granier OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire Mairie La Ravoire OUI     OUI Accessible 

La Ravoire Mairie La Ravoire OUI     OUI Accessible 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI   OUI Non accessible 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI   OUI Non accessible 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI   OUI Compatible 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI   OUI Compatible 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI OUI OUI Compatible 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI OUI OUI Compatible 

La Ravoire Parpillettes OUI     OUI Compatible 

La Ravoire Parpillettes OUI     OUI Compatible 

La Ravoire Peysse OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire Peysse OUI   OUI OUI Compatible 
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La Ravoire Plaine OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Plaine OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Pré OUI     OUI Accessible 

La Ravoire Pré OUI     OUI Accessible 

La Ravoire Pré Renaud OUI     OUI Compatible 

La Ravoire Pré Renaud OUI     OUI Compatible 

La Ravoire Tarentaise OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Tarentaise OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Terraillet OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Terraillet OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire Vallon Fleuri OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire Vallon Fleuri OUI   OUI OUI Accessible 

La Ravoire Villette OUI     OUI Accessible 

La Ravoire Villette OUI     OUI Non accessible 

La Ravoire ZI Albanne OUI     OUI Accessible 

La Ravoire ZI Albanne OUI     OUI Accessible 

La Ravoire ZI Mollard OUI     OUI Accessible 

La Ravoire ZI Mollard OUI     OUI Accessible 

La Thuile La Thuile Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

La Thuile La Thuile Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Le Bourget du Lac INES Sud OUI   OUI OUI Accessible 



 

Schéma directeur d’accessibilité des transports publics - agenda d’accessibilité programmée  Page 51/80 

Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière d'accessibilité 

Le Bourget du Lac INES Sud OUI   OUI OUI Accessible 

Le Bourget du Lac INSEEC OUI   OUI OUI Accessible 

Le Bourget du Lac INSEEC OUI   OUI OUI Accessible 

Le Bourget du Lac Université Le Bourget OUI   OUI OUI Accessible 

Le Bourget du Lac Université Le Bourget OUI   OUI OUI Accessible 

Les Déserts Les Désert Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Puygros Puygros Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Puygros Puygros Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Saint Cassin St-Cassin Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Saint Cassin St-Cassin Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Saint Jean d'Arvey St-Jean-d'Arvey Chef-Lieu OUI     OUI Accessible 

Saint Jean d'Arvey St-Jean-d'Arvey Chef-Lieu OUI     OUI Accessible 

Saint Sulpice St-Sulpice Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Saint Sulpice St-Sulpice Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Sonnaz Parc Relais Maison Brûlée   OUI OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Barillettes     OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Barillettes     OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Collège de Maistre OUI     OUI Compatible 

St Alban Leysse Collège de Maistre OUI     OUI Compatible 

St Alban Leysse Concorde OUI     OUI Accessible 

St Alban Leysse Concorde OUI     OUI Accessible 
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St Alban Leysse Frettey OUI     OUI Accessible 

St Alban Leysse Leysse OUI     OUI Compatible 

St Alban Leysse Leysse OUI     OUI Non accessible 

St Alban Leysse Marquises OUI   OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Marquises OUI   OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Perrodière     OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Perrodière     OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Perrot     OUI OUI Non accessible 

St Alban Leysse Perrot     OUI OUI Non accessible 

St Alban Leysse Petit Leysse OUI     OUI Accessible 

St Alban Leysse Plaine Des Sports     OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Plaine Des Sports     OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Pradian OUI   OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Pradian OUI   OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Quinquin OUI   OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Quinquin OUI   OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse St-Alban Centre OUI   OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse St-Alban Centre OUI   OUI OUI Accessible 

St Alban Leysse Villaret OUI     OUI Accessible 

St Alban Leysse Villaret OUI     OUI Accessible 

St Baldoph Champet         Compatible 
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St Baldoph Nant OUI     OUI Compatible 

St Baldoph Nant OUI     OUI Non accessible 

St Baldoph St-Baldoph Centre OUI     OUI Accessible 

St Baldoph St-Baldoph Centre OUI     OUI Accessible 

St Jeoire Prieuré Gabelle OUI     OUI Accessible 

St Jeoire Prieuré Gabelle OUI     OUI Accessible 

St Jeoire Prieuré Les Frasses OUI     OUI Accessible 

St Jeoire Prieuré St-Jeoire Centre OUI     OUI Accessible 

St Jeoire Prieuré St-Jeoire Centre OUI     OUI Accessible 

Thoiry Thoiry Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Thoiry Thoiry Chef Lieu OUI     OUI Non accessible 

Vimines Vimines Chef-Lieu OUI     OUI Accessible 

Vimines Vimines Chef-Lieu OUI     OUI Accessible 

Voglans Prairie OUI   OUI OUI Compatible 

Voglans Prairie OUI   OUI OUI Compatible 

Voglans Villarcher OUI   OUI OUI Compatible 

Voglans Villarcher OUI   OUI OUI Accessible 
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7.2. Programmation pluriannuelle d’aménagement des quais bus du réseau Stac 
  



 

Schéma directeur d’accessibilité des transports publics - agenda d’accessibilité programmée  Page 55/80 
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Challes les Eaux Framboisiers         Accessible 2007 Aménagé 

Sonnaz Parc Relais Maison Brûlée   OUI OUI OUI Accessible 2007 Aménagé 

Chambéry Le Phare Parc Expo OUI     OUI Accessible 2008 Aménagé 

Chambéry Le Phare Parc Expo OUI     OUI Accessible 2008 Aménagé 

St Alban Leysse Frettey OUI     OUI Accessible 2008 Aménagé 

St Alban Leysse Petit Leysse OUI     OUI Accessible 2008 Aménagé 

Chambéry Mendès France     OUI OUI Accessible 2009 Aménagé 

Chambéry Mendès France     OUI OUI Accessible 2009 Aménagé 

Le Bourget du Lac Université Le Bourget OUI   OUI OUI Accessible 2009 Aménagé 

Le Bourget du Lac Université Le Bourget OUI   OUI OUI Accessible 2009 Aménagé 

Bassens Martinière OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Bassens Martinière OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Challes les Eaux Médipôle OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Challes les Eaux Médipôle OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Boisse     OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Boisse     OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Bouchets     OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Bouchets     OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Chamnord OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Chamnord OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 
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Chambéry Collège St François OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Collège St François OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Hôtel de Police OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Hyères OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Joppet OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Joppet OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Landiers Sud OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Landiers Sud OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Morraz OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Morraz OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Parc Relais Landiers OUI OUI OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Parc Relais Landiers OUI OUI OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Pôle Emploi OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Pôle Emploi OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Polygone OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Polygone OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Chambéry Stade Nautique OUI   OUI OUI Accessible 2010 Aménagé 

Cognin Maupas OUI     OUI Accessible 2010 Aménagé 

Cognin Maupas OUI     OUI Accessible 2010 Aménagé 

Jacob Bellecombette Champ Parin OUI     OUI Accessible 2010 Aménagé 

St Baldoph Champet         Compatible 2010 Aménagé 
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Voglans Villarcher OUI   OUI OUI Compatible 2010 Aménagé 

Barberaz Barberaz Centre OUI   OUI OUI Accessible 2011 2019 

Challes les Eaux Forêt OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Challes les Eaux Forêt OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Adoma OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Adoma OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Balme OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Balme OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Bosco OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Bosco OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Clos Savoiroux     OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Combe Verte OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Combe Verte OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Halles OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Hermitage OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Hermitage OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Paul Vachez OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Paul Vachez OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Trolles OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 

Chambéry Trolles OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 

Cognin Champenois OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 
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Cognin Champenois OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 

Cognin Cognin Centre OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Cognin Cognin Centre OUI   OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

La Motte Servolex Tessonnière OUI     OUI Accessible 2011 Aménagé 

La Ravoire Belledonnes     OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

La Ravoire Belledonnes     OUI OUI Accessible 2011 Aménagé 

Barberaz  Madeleine OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Barberaz  Madeleine OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Bassens Boulodrome OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Challes les Eaux Galoppe OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Challes les Eaux Galoppe OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry CAF OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry CAF OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Cévennes OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Cévennes OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Cévennes OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Cévennes OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Chambéry métropole OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Chambéry métropole OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Clos Savoiroux     OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Esclangon OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 
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Chambéry Esclangon OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Halles OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Monge OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Monge OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Piochet OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Chambéry Piochet OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Cognin Soierie OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Cognin Soierie OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

La Motte Servolex Clos Fleuri OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Le Bourget du Lac INSEEC OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

Le Bourget du Lac INSEEC OUI   OUI OUI Accessible 2012 Aménagé 

St Alban Leysse Villaret OUI     OUI Accessible 2012 Aménagé 

Barby Mairie Barby OUI     OUI Accessible 2013 2021 

Barby Mairie Barby OUI     OUI Accessible 2013 2021 

Barberaz Ste-Thérèse OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Barberaz Ste-Thérèse OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Barby Casselagnat OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Barby Monférine OUI   OUI OUI Accessible 2013 Aménagé 

Barby Monférine OUI   OUI OUI Accessible 2013 Aménagé 

Bassens Centre commercial Bassens OUI   OUI OUI Accessible 2013 Aménagé 

Bassens Centre commercial Bassens OUI   OUI OUI Accessible 2013 Aménagé 
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Chambéry Bruyères OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Chambéry Bruyères OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Chambéry Buisson Rond OUI   OUI OUI Accessible 2013 Aménagé 

Chambéry Buisson Rond OUI   OUI OUI Accessible 2013 Aménagé 

Chambéry Hyères OUI   OUI OUI Accessible 2013 Aménagé 

Chambéry Mérande OUI   OUI OUI Accessible 2013 Aménagé 

Chambéry Place d'Italie OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Chambéry Place d'Italie OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Jacob Bellecombette Ancolies OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Jacob Bellecombette Muses Galantes OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

Jacob Bellecombette Muses Galantes OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

La Motte Servolex CFAI OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

La Motte Servolex CFAI OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

La Ravoire Lycée du Granier OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

La Ravoire Villette OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

La Ravoire ZI Albanne OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

La Ravoire ZI Albanne OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

La Ravoire ZI Mollard OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

La Ravoire ZI Mollard OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

St Alban Leysse Concorde OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 

St Alban Leysse Concorde OUI     OUI Accessible 2013 Aménagé 
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Voglans Prairie OUI   OUI OUI Compatible 2013 Aménagé 

Voglans Prairie OUI   OUI OUI Compatible 2013 Aménagé 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI OUI OUI Compatible 2014 2027 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI OUI OUI Compatible 2014 2027 

Chambéry Aoste OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Aoste OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Bissières OUI   OUI OUI Accessible (ITA) 2014 Aménagé 

Chambéry Bissières OUI   OUI OUI Accessible (ITA) 2014 Aménagé 

Chambéry Château Des Ducs OUI OUI OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Château Des Ducs OUI OUI OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Croix de Bissy OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Croix de Bissy OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Garatte OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Garatte OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Gendarmerie OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Gendarmerie OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Horizon OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Horizon OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Mairie Bissy OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Mairie Bissy OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Mérande OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 
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Chambéry Rebérioux OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Rebérioux OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Stade Level OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Stade Level OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Stade Mager OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Stade Mager OUI   OUI OUI Accessible (ITA) 2014 Aménagé 

Chambéry Tunnel OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Chambéry Tunnel OUI   OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

Jacob Bellecombette Bellecombette OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Jacob Bellecombette Bellecombette OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Jacob Bellecombette Champ Parin OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

La Ravoire Biche     OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

La Ravoire Biche     OUI OUI Accessible 2014 Aménagé 

La Ravoire Boëge         Compatible 2014 Aménagé 

La Ravoire Boëge         Compatible 2014 Aménagé 

St Alban Leysse Villaret OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Vimines Vimines Chef-Lieu OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

Vimines Vimines Chef-Lieu OUI     OUI Accessible 2014 Aménagé 

La Motte Servolex Les Moulins OUI     OUI Compatible 2015 2022 

La Motte Servolex Les Moulins OUI     OUI Compatible 2015 2022 

Chambéry Cassine Gare OUI     OUI Compatible 2015 Aménagé 
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Chambéry Cassine Gare OUI     OUI Compatible 2015 Aménagé 

Chambéry Cimetière Chambéry OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Cimetière Chambéry OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Dardel OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Dardel OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Fontanettes OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Fontanettes OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Goléron OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Goléron OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Hôpital Chambéry OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Provence OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Provence OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Putigny OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Putigny OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Rops OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Rops OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

La Motte Servolex Tessonnière OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

La Ravoire Féjaz OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

La Ravoire Féjaz OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

La Ravoire Mairie La Ravoire OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

La Ravoire Mairie La Ravoire OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 
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St Alban Leysse Pradian OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

St Alban Leysse Pradian OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

St Alban Leysse Quinquin OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

St Alban Leysse Quinquin OUI   OUI OUI Accessible 2015 Aménagé 

St Jeoire Prieuré Les Frasses OUI     OUI Accessible 2015 Aménagé 

Chambéry Ducs OUI OUI OUI OUI Compatible 2016 2023 

Chambéry Ducs OUI OUI OUI OUI Compatible 2016 2023 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI   OUI Compatible 2016 2024 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI   OUI Compatible 2016 2024 

Bassens Boulodrome OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Bassens Gonrat     OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Bassens Gonrat     OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Bassens Hôpital Bassens OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Bassens Hôpital Bassens OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Challes les Eaux Challes Centre OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Challes les Eaux Challes Centre OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Challes Les Eaux Eglise Challes OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Challes Les Eaux Eglise Challes OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Biollay OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Biollay OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Bocage OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 
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Chambéry Bocage OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Clémenceau OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Clémenceau OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Curial OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Curial OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Hôpital Biset OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Hôpital Biset OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Hôtel de Police OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Chambéry Stade Nautique OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Jacob Bellecombette Mi-Vallon OUI     OUI Accessible 2016 Aménagé 

Jacob Bellecombette Mi-Vallon OUI     OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex Clos Fleuri OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex Collège de Boigne OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex Collège de Boigne OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex De Gaulle     OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex De Gaulle OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex La Motte Centre OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex La Motte Centre OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex Pra Varnay OUI     OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Motte Servolex Pra Varnay OUI     OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Ravoire Epinettes OUI     OUI Accessible 2016 Aménagé 
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La Ravoire Epinettes OUI     OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Ravoire Lycée du Granier OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Ravoire Lycée du Granier OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Ravoire Vallon Fleuri OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

La Ravoire Vallon Fleuri OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Le Bourget du Lac INES Sud OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Le Bourget du Lac INES Sud OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

St Alban Leysse Perrodière     OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

St Alban Leysse Perrodière     OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

St Alban Leysse Plaine Des Sports     OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

St Alban Leysse Plaine Des Sports     OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

St Alban Leysse St-Alban Centre OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

St Alban Leysse St-Alban Centre OUI   OUI OUI Accessible 2016 Aménagé 

Barberaz Barberaz Centre OUI   OUI OUI Accessible 2017 Aménagé 

Challes les Eaux Trois Prés OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

Challes les Eaux Trois Prés OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

Chambéry Bertillet OUI   OUI OUI Accessible 2017 Aménagé 

Chambéry Bertillet OUI   OUI OUI Accessible 2017 Aménagé 

Chambéry Gambetta OUI   OUI OUI Accessible 2017 Aménagé 

Chambéry Mâconnais OUI   OUI OUI Accessible 2017 Aménagé 

Chambéry Mâconnais OUI   OUI OUI Accessible 2017 Aménagé 
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La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI   OUI Non accessible 2017 Aménagé 

La Ravoire Parc Relais La Trousse OUI OUI   OUI Non accessible 2017 Aménagé 

La Ravoire Pré OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

La Ravoire Pré OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

Saint Jean d'Arvey St-Jean-d'Arvey Chef-Lieu OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

Saint Jean d'Arvey St-Jean-d'Arvey Chef-Lieu OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

St Jeoire Prieuré Gabelle OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

St Jeoire Prieuré Gabelle OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

St Jeoire Prieuré St-Jeoire Centre OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

St Jeoire Prieuré St-Jeoire Centre OUI     OUI Accessible 2017 Aménagé 

Voglans Villarcher OUI   OUI OUI Accessible 2017 Aménagé 

Barberaz  Albanne OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

Barberaz  Albanne OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

Barby Roc Noir     OUI OUI Compatible 2018 Aménagé 

Barby Roc Noir     OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

Chambéry Covet OUI OUI   OUI Accessible 2018 Aménagé 

Chambéry Covet OUI OUI   OUI Accessible 2018 Aménagé 

Chambéry Gambetta OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

Chambéry Gare OUI OUI OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

Chambéry Gare OUI OUI OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

Chambéry Grangeat OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 



 

Schéma directeur d’accessibilité des transports publics - agenda d’accessibilité programmée  Page 68/80 

Commune Nom de l'arrêt 

Pôle générateur 
de 

déplacements 
ou structure 

d'accueil pour 
personne 

handicapée 

Pôle 
d'échanges 

Ligne 
structurante 

Arrêt 
prioritaire 

Etat en matière 
d'accessibilité 

Accessibilité 
mise en 
service 

Programmation 

Chambéry Grangeat OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Motte Servolex Emmaüs OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Motte Servolex Emmaüs OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Motte Servolex Lavoisier OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Motte Servolex Lavoisier OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Motte Servolex Parc OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Motte Servolex Parc OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Motte Servolex ZA Erier OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Motte Servolex ZA Erier OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Ravoire La Ravoire Centre OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Ravoire La Ravoire Centre OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Ravoire LP Nivolet OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Ravoire LP Nivolet OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

La Ravoire Peysse OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

St Alban Leysse Barillettes     OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

St Alban Leysse Barillettes     OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

St Alban Leysse Marquises OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

St Alban Leysse Marquises OUI   OUI OUI Accessible 2018 Aménagé 

St Baldoph St-Baldoph Centre OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

St Baldoph St-Baldoph Centre OUI     OUI Accessible 2018 Aménagé 

Chambéry Salins OUI     OUI Non accessible Programmé 2018 
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Chambéry Salins OUI     OUI Non accessible Programmé 2018 

La Motte Servolex Reinach OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2018 

La Motte Servolex Reinach OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2018 

Barby 13ème BCA OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2019 

Barby 13ème BCA OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2019 

Bassens Bassens Centre OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2019 

Bassens Bassens Centre OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2019 

Chambéry Belle Eau OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

Chambéry Belle Eau OUI     OUI Compatible Programmé 2019 

Chambéry Buet OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2019 

Chambéry Buet OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2019 

Chambéry Domaine des Monts OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2019 

Chambéry Domaine des Monts OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2019 

Chambéry Follaz OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

Chambéry Follaz OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

Chambéry Service Des Eaux OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

Chambéry Service Des Eaux OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

Jacob Bellecombette Ancolies OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

Jacob Bellecombette Université Jacob OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2019 

Jacob Bellecombette Université Jacob OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2019 

La Ravoire Collège E. Rostand OUI     OUI Compatible Programmé 2019 
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La Ravoire Collège E. Rostand OUI     OUI Compatible Programmé 2019 

La Ravoire Peysse OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2019 

La Ravoire Terraillet OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

La Ravoire Terraillet OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

La Ravoire Villette OUI     OUI Non accessible Programmé 2019 

St Alban Leysse Perrot     OUI OUI Non accessible Programmé 2019 

St Alban Leysse Perrot     OUI OUI Non accessible Programmé 2019 

Bassens Galion OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Bassens Galion OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Bassens Longefand OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Bassens Longefand OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Balzac OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Balzac OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Baudelaire OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Baudelaire OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Bellevue OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Bellevue OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Girod     OUI OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Girod     OUI OUI Non accessible Programmé 2020 

Chambéry Landiers Nord OUI     OUI Compatible Programmé 2020 

Chambéry Landiers Nord OUI     OUI Compatible Programmé 2020 
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Chambéry Lémenc OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2020 

Chambéry Lémenc OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2020 

Chambéry Préfecture OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2020 

Chambéry Préfecture OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2020 

La Motte Servolex Pingon OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2020 

La Motte Servolex Pingon OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2020 

La Ravoire Plaine OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

La Ravoire Plaine OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

La Ravoire Pré Renaud OUI     OUI Compatible Programmé 2020 

La Ravoire Pré Renaud OUI     OUI Compatible Programmé 2020 

St Alban Leysse Collège de Maistre OUI     OUI Compatible Programmé 2020 

St Alban Leysse Collège de Maistre OUI     OUI Compatible Programmé 2020 

St Baldoph Nant OUI     OUI Compatible Programmé 2020 

St Baldoph Nant OUI     OUI Non accessible Programmé 2020 

Barberaz Apremont OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Barberaz Apremont OUI     OUI Compatible Programmé 2021 

Challes les Eaux Plan d'eau OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Challes les Eaux Plan d'eau OUI     OUI Compatible Programmé 2021 

Chambéry Pellerin OUI     OUI Compatible Programmé 2021 

Chambéry Pellerin OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Chambéry Pradel OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 
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Chambéry Pradel OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Chambéry Rotonde OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Chambéry Rotonde OUI     OUI Compatible Programmé 2021 

Chambéry Sécurité Sociale OUI     OUI Compatible Programmé 2021 

Chambéry Sécurité Sociale OUI     OUI Compatible Programmé 2021 

Chambéry Stalingrad OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Chambéry Stalingrad OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Les Déserts Les Désert Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Puygros Puygros Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Puygros Puygros Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2021 

Chambéry Beauvoir OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Beauvoir OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Coubertin OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Coubertin OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Grand Verger OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Grand Verger OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Le Carré OUI     OUI Non accessible Programmé 2022 

Chambéry Le Carré OUI     OUI Non accessible Programmé 2022 

Chambéry Lycée L. Armand OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry MJC OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry MJC OUI     OUI Compatible Programmé 2022 
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Chambéry Pré de l'Ane OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Pré de l'Ane OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Sartre OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Chambéry Sartre OUI     OUI Non accessible Programmé 2022 

La Motte Servolex Servolex OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

La Motte Servolex Servolex OUI     OUI Compatible Programmé 2022 

Thoiry Thoiry Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2022 

Thoiry Thoiry Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2022 

Cognin Collège H. Bordeaux OUI     OUI Non accessible Programmé 2023 

Cognin Lycée Agricole Cognin OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2023 

Cognin Lycée Agricole Cognin OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2023 

Cognin Victor Hugo OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2023 

Cognin Victor Hugo OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2023 

La Motte Servolex Mairie La Motte OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2023 

La Motte Servolex Mairie La Motte OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2023 

La Motte Servolex Roland Garros OUI     OUI Compatible Programmé 2023 

La Motte Servolex Roland Garros OUI     OUI Non accessible Programmé 2023 

Challes les Eaux Triviers OUI     OUI Compatible Programmé 2024 

Challes les Eaux Triviers OUI     OUI Compatible Programmé 2024 

Chambéry Borson OUI     OUI Compatible Programmé 2024 

Chambéry Borson OUI     OUI Compatible Programmé 2024 
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Chambéry Chevaliers Tireurs OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Chambéry Chevaliers Tireurs OUI     OUI Compatible Programmé 2024 

Chambéry Clinique  OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Chambéry Clinique  OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Chambéry Valérieux OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Chambéry Valérieux OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

La Motte Servolex De Gaulle OUI     OUI Compatible Programmé 2024 

La Ravoire Tarentaise OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

La Ravoire Tarentaise OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Saint Cassin St-Cassin Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Saint Cassin St-Cassin Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Saint Sulpice St-Sulpice Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Saint Sulpice St-Sulpice Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2024 

Barby Clos Dupuy OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2025 

Barby Clos Dupuy OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2025 

Barby Rochettes     OUI OUI Non accessible Programmé 2025 

Barby Rochettes     OUI OUI Compatible Programmé 2025 

Chambéry Hôpital Chambéry OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2025 

Chambéry Scarabée OUI     OUI Compatible Programmé 2025 

Chambéry Scarabée OUI     OUI Compatible Programmé 2025 

La Motte Servolex L'Orée des Bois OUI     OUI Compatible Programmé 2025 
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La Motte Servolex L'Orée des Bois OUI     OUI Compatible Programmé 2025 

La Ravoire Bois-Plan OUI OUI   OUI Non accessible Programmé 2025 

La Ravoire Bois-Plan OUI OUI   OUI Non accessible Programmé 2025 

La Ravoire EFI OUI     OUI Non accessible Programmé 2025 

La Ravoire EFI OUI     OUI Non accessible Programmé 2025 

La Ravoire Parpillettes OUI     OUI Compatible Programmé 2025 

La Ravoire Parpillettes OUI     OUI Compatible Programmé 2025 

Chambéry Collège Côte Rousse OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

Chambéry Collège Côte Rousse OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

Chambéry Ecole du Stade OUI     OUI Compatible Programmé 2026 

Chambéry Ecole du Stade OUI     OUI Compatible Programmé 2026 

Cognin Debussy     OUI OUI Non accessible Programmé 2026 

Cognin Debussy     OUI OUI Compatible Programmé 2026 

Cognin Eglise Cognin OUI   OUI OUI Non accessible Programmé 2026 

Cognin Eglise Cognin OUI   OUI OUI Compatible Programmé 2026 

Cognin Forgerie OUI OUI OUI OUI Compatible Programmé 2026 

Cognin Forgerie OUI OUI OUI OUI Compatible Programmé 2026 

Curienne Curienne Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

Curienne Curienne Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

La Motte Servolex Ecole Saint Jean OUI     OUI Compatible Programmé 2026 

La Motte Servolex Ecole Saint Jean OUI     OUI Compatible Programmé 2026 
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La Ravoire Archimède OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

La Ravoire Archimède OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

La Thuile La Thuile Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

La Thuile La Thuile Chef Lieu OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

St Alban Leysse Leysse OUI     OUI Compatible Programmé 2026 

St Alban Leysse Leysse OUI     OUI Non accessible Programmé 2026 

Barby Casselagnat OUI     OUI Non accessible Programmé 2027 

Challes les Eaux Baraques     OUI OUI Compatible Programmé 2027 

Challes les Eaux Baraques     OUI OUI Compatible Programmé 2027 

Chambéry Creux du Loup OUI     OUI Non accessible Programmé 2027 

Chambéry Creux du Loup OUI     OUI Non accessible Programmé 2027 

Chambéry Dardel OUI OUI   OUI Compatible Programmé 2027 

Chambéry Dardel OUI OUI   OUI Compatible Programmé 2027 

Chambéry Douanes OUI     OUI Non accessible Programmé 2027 

Chambéry Douanes OUI     OUI Compatible Programmé 2027 

Chambéry Pagnon OUI     OUI Non accessible Programmé 2027 

Chambéry Pagnon OUI     OUI Non accessible Programmé 2027 
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ETAT DU PARC BUS AU 01/09/2018 

N° BUS Propriétaire Type Immatriculation Marque TYPE 
DATE 

d'IMMAT ACCESSIBLE 

2006 

C
h
a
m

b
é
ry

 m
é
tro

p
o
le - C

œ
u
r d

e
s B

au
ge

s
 

STANDARD GO 1237 VN 73 MERCEDES CITARO 29/07/2006 OUI 

2007 STANDARD GO 1240 VN 73 MERCEDES CITARO 29/07/2006 OUI 

2008 STANDARD GO 1242 VN 73 MERCEDES CITARO 29/07/2006 OUI 

2009 STANDARD GO 1244 VN 73 MERCEDES CITARO 29/07/2006 OUI 

2010 STANDARD GO 1245 VN 73 MERCEDES CITARO 29/07/2006 OUI 

2011 STANDARD GO 1252 VN 73 MERCEDES CITARO 29/07/2006 OUI 

2012 STANDARD GO 1255 VN 73 MERCEDES CITARO 29/07/2006 OUI 

2013 STANDARD GO 7090 VH 73 MERCEDES CITARO 29/07/2005 OUI 

2014 STANDARD GO 7087 VH 73 MERCEDES CITARO 29/07/2005 OUI 

2015 STANDARD GO 7088 VH 73 MERCEDES CITARO 29/07/2005 OUI 

2016 STANDARD GO 7093 VH 73 MERCEDES CITARO 29/07/2005 OUI 

2017 STANDARD GO 7094 VH 73 MERCEDES CITARO 29/07/2005 OUI 

2018 STANDARD GO 7095 VH 73 MERCEDES CITARO 29/07/2005 OUI 

2019 STANDARD GO 7097 VH 73 MERCEDES CITARO 29/07/2005 OUI 

2020 STANDARD GO 7096 VH 73 MERCEDES CITARO 29/07/2005 OUI 

2021 STANDARD GO 8785 VT 73 MERCEDES CITARO 18/07/2007 OUI 

2022 STANDARD GO 1581 WA 73 IRISBUS CITELIS 08/07/2008 OUI 

2023 STANDARD GO 1582 WA 73 IRISBUS CITELIS 08/07/2008 OUI 

2024 STANDARD GO 1583 WA 73 IRISBUS CITELIS 08/07/2008 OUI 

2025 STANDARD GO 1584 WA 73 IRISBUS CITELIS 08/07/2008 OUI 

2026 STANDARD GO 1755 WA 73 IRISBUS CITELIS 08/07/2008 OUI 

2027 STANDARD GO 1756 WA 73 IRISBUS CITELIS 08/07/2008 OUI 

2028 STANDARD GO AB-445-RY IRISBUS CITELIS 01/07/2009 OUI 

2029 STANDARD GO AB-528-RY IRISBUS CITELIS 01/07/2009 OUI 

2030 STANDARD GO AB-513-RY IRISBUS CITELIS 01/07/2009 OUI 

2031 STANDARD GO AB-496-RY IRISBUS CITELIS 01/07/2009 OUI 

2032 STANDARD GO AV-129-DV IRISBUS CITELIS 29/06/2010 OUI 

2033 STANDARD GO AV-042-DV IRISBUS CITELIS 29/06/2010 OUI 

2034 STANDARD GO AV-066-DV IRISBUS CITELIS 29/06/2010 OUI 

2035 STANDARD GO AV-103-DV IRISBUS CITELIS 29/06/2010 OUI 

2036 STANDARD GO BQ-357-VF IRISBUS CITELIS 30/06/2011 OUI 

2037 STANDARD GO BQ-032-VG IRISBUS CITELIS 30/06/2011 OUI 

2038 STANDARD GO BQ-870-VG IRISBUS CITELIS 30/06/2011 OUI 

2039 STANDARD GO BQ-440-VH IRISBUS CITELIS 30/06/2011 OUI 

2040 STANDARD GO CH-319-MA IRISBUS CITELIS 09/07/2012 OUI 

2041 STANDARD GO CH-492-MA IRISBUS CITELIS 09/07/2012 OUI 

2042 STANDARD GO CW-498-KB IRISBUS CITELIS 28/06/2013 OUI 

2043 STANDARD GO CW-866-KB IRISBUS CITELIS 28/06/2013 OUI 

2044 STANDARD GO CW-073KC IRISBUS CITELIS 28/06/2013 OUI 

2045 STANDARD GO CW-184-KC IRISBUS CITELIS 28/06/2013 OUI 

2046 STANDARD GO CY-141-XC IRISBUS CITELIS 24/09/2013 OUI 

2047 STANDARD GO CY-190-XC IRISBUS CITELIS 24/09/2013 OUI 

2048 STANDARD GO CY-233-XC IRISBUS CITELIS 24/09/2013 OUI 

2049 STANDARD GO CY-297-XC IRISBUS CITELIS 24/09/2013 OUI 
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2050 STANDARD GO EE-011-FG IVECO URBANWAY 01/08/2016 OUI 

2051 STANDARD GO EE-548-FF IVECO URBANWAY 01/08/2016 OUI 

2052 STANDARD GO EE-631-FF IVECO URBANWAY 01/08/2016 OUI 

2053 STANDARD GO EE-902-FC IVECO URBANWAY 01/08/2016 OUI 

2054 STANDARD GO ES-757-MS IVECO URBANWAY 09/01/2018 OUI 

2055 STANDARD GO ES-211-MN IVECO URBANWAY 15/01/2018 OUI 

2056 STANDARD GO ES-068-NA IVECO URBANWAY 15/03/2018 OUI 

2057 STANDARD GO ES-819-MT IVECO URBANWAY 06/02/2018 OUI 

2058 STANDARD GO ES-045-MV IVECO URBANWAY 30/04/2018 OUI 

2059 STANDARD GO ES-938-MS IVECO URBANWAY 18/05/2018 OUI 

2060 STANDARD GO ES-711-MT IVECO URBANWAY 01/03/2018 OUI 

3013 STANDARD GNV 6656VA73 IRISBUS AGORA 10/05/2004 OUI 

3014 STANDARD GNV 6383VA73 IRISBUS AGORA 07/05/2004 OUI 

3015 STANDARD GNV 6381VA73 IRISBUS AGORA 07/05/2004 OUI 

3016 STANDARD GNV 6644VA73 IRISBUS AGORA 10/05/2004 OUI 

3017 STANDARD GNV 6645VA73 IRISBUS AGORA 10/05/2004 OUI 

3018 STANDARD GNV 5790 VE 73 IRISBUS AGORA 10/12/2004 OUI 

3019 STANDARD GNV 5791 VE 73 IRISBUS AGORA 10/12/2004 OUI 

3020 STANDARD GNV 5792 VE 73 IRISBUS AGORA 10/12/2004 OUI 

3050 STANDARD GNV 2004 VJ 73 MERCEDES CITARO 08/09/2005 OUI 

3051 STANDARD GNV 1920 VJ 73 MERCEDES CITARO 08/09/2005 OUI 

3052 STANDARD GNV 1970 VJ 73 MERCEDES CITARO 08/09/2005 OUI 

3053 STANDARD GNV 1941 VJ 73 MERCEDES CITARO 08/09/2005 OUI 

4005 ARTICULE GO 8864 VN 73 IRISBUS CITELIS 08/08/2006 OUI 

4006 ARTICULE GO 8867 VN 73 IRISBUS CITELIS 08/08/2006 OUI 

4007 ARTICULE GO 8783 VT 73 MERCEDES CITARO A 18/07/2007 OUI 

4008 ARTICULE GO 8784 VT 73 MERCEDES CITARO A 18/07/2007 OUI 

4009 ARTICULE GO 8782 VT 73 MERCEDES CITARO A 18/07/2007 OUI 

4010 ARTICULE GO 1585 WA 73 MERCEDES CITARO A 08/07/2008 OUI 

4011 ARTICULE GO 1586 WA 73 MERCEDES CITARO A 08/07/2008 OUI 

4012 ARTICULE GO AB-458-RY MERCEDES CITARO A 01/07/2009 OUI 

4013 ARTICULE GO CJ-261-XQ MERCEDES CITARO A 20/08/2012 OUI 

4014 ARTICULE GO CJ-260-XQ MERCEDES CITARO A 20/08/2012 OUI 

4015 ARTICULE GO EN-437-YV MERCEDES CITARO G 04/07/2017 OUI 

4016 ARTICULE GO ES-614-YM MERCEDES CITARO G 24/01/2018 OUI 

4017 ARTICULE GO ES-611-YM MERCEDES CITARO G 20/01/2018 OUI 

1056 MINIBUS GO BP-039-BK MERCEDES CYTIOS 26/05/2011 OUI 

1057 MINIBUS GO BP-051-BK MERCEDES CYTIOS 26/05/2011 OUI 

4112 MOY CAPA GO EE-594-HL HEULIEZ GX137 01/08/2016 OUI 

4113 MOY CAPA GO EE-698-HL HEULIEZ GX137 01/08/2016 OUI 

4114 MOY CAPA GO EE-793-HL HEULIEZ GX137 01/08/2016 OUI 

4115 MOY CAPA GO EE-869-HL HEULIEZ GX137 01/08/2016 OUI 

6061 TRAI MINIBUS GO AM-017-FN RENAULT MASTER 24/02/2010 OUI 

6062 TRAI MINIBUS GO AM-047-FN RENAULT MASTER 24/02/2010 OUI 

6016 TRAI MOY CAPA GO 7942 VX 73 HEULIEZ GX 127 28/04/2009 OUI 

7004 TRAI MOY CAPA GO 59 AWJ 34 HEULIEZ GX 127 21/12/2006 OUI 

7005 TSV MOY CAPA GO BZ-742-RR HEULIEZ GX 127 29/12/2011 OUI 

7006 TSV MOY CAPA GO CA-376-HL HEULIEZ GX 117 12/09/2005 OUI 

7007 TSV MOY CAPA GO BX-166-EV HEULIEZ GX 127 03/07/2007 OUI 
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7008 TSV MOY CAPA GO CA-258-HL HEULIEZ GX 127 03/07/2007 OUI 

7009 TSV MOY CAPA GO CE-520-YA HEULIEZ GX127 09/05/2012 OUI 

7010 TSV MOY CAPA GO CY-967-SG HEULIEZ GX 127 19/09/2013 OUI 

7011 TSV MOY CAPA GO BA-776-GA HEULIEZ GX 127 14/10/2011 OUI 

4108 TRAI MOY CAPA GO AW-877-YB HEULIEZ GX  117 26/07/2004 OUI 

4109 TRAI MOY CAPA GO AX-929-WM HEULIEZ GX  117 26/07/2004 OUI 

6020 TRAI STANDARD GO CA-426-HL HEULIEZ GX 327 09/09/2005 OUI 

6021 TRAI STANDARD GO CA-078-QZ HEULIEZ GX 327 09/09/2005 OUI 

6022 TRAI STANDARD GO BT-096-JY HEULIEZ GX 327 09/09/2005 OUI 

6023 TRAI STANDARD GO BG-069-WP HEULIEZ GX 327 09/09/2005 OUI 

6024 TSV STANDARD GO CA-024-HL HEULIEZ GX 327 09/09/2005 OUI 

6025 TRAI STANDARD GO CH-690-HZ IRISBUS CITELIS 29/06/2012 OUI 

7100 TSV STANDARD GO 6488 VY 73 IRISBUS CITELIS 08/04/2008 OUI 

7101 TSV STANDARD GO 4490 WD 73 IRISBUS CITELIS 22/12/2008 OUI 

7106 TSV STANDARD GO 7657 VW 73 IRISBUS CITELIS 27/11/2007 OUI 


