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Avenant n°2 à la convention d’utilisation de l’abattement de TFPB  
dans le quartier prioritaire de la politique de la ville du Biollay - 

CHAMBERY 
 

 
 
La loi de finances 2015 instituait un abattement de 30% de la taxe foncière sur les 
propriétés bâties (TFPB) pour le patrimoine locatif social situé dans les quartiers 
prioritaires.  
 

 

Cet abattement était conditionné par la signature : 
- d’un contrat de ville donnant un cadre stratégique pour la réduction des inégalités 

territoriales, signé pour l’agglomération de Chambéry le 17 juillet 2015, 
 

- d’une convention spécifique décrivant notamment les actions mises en œuvre 
par les bailleurs en termes de gestion urbaine et sociale de proximité 
permettant de répondre aux besoins spécifiques d’intervention et d’entretien des 
quartiers prioritaires, en sus des prestations de droit commun (surnettoyage, 
enlèvement d’encombrants, agents de médiation, surcoût de remise en état des 
logements…). Le montant financier de ces actions doit être au moins équivalent à 
l’abattement de TFPB consenti.  Cette convention a été signée le 26 décembre 
2016 par la communauté d’agglomération, la Ville de Chambéry, l’Etat et ICF 
Habitat Sud-Est Méditerranée. 

 

 

La convention spécifique initiale comprenait un plan d’actions pour la période 2017/2018. A 
l’issue de celui-ci, un premier avenant avait été signé le 9 novembre 2018 pour préciser le 
plan d’actions pour la période 2019/2020. 
 
 

La loi de finances 2019 a acté la possibilité de prolonger le dispositif d’abattement sur 
la TFPB pour une durée de 2 ans supplémentaires, le mettant en cohérence avec la 

prolongation des contrats de ville. 
 
 

Cet avenant n°2 a donc pour objectif : 

 
- d’acter la prorogation de durée de la convention initiale et donc de l’abattement 

de la TFPB jusqu’au 31 décembre 2022. Les modalités de pilotage, de suivi et 
d’évaluation restent inchangées ; il est notamment rappelé le besoin d’établir un 
bilan annuel des actions, 
 

- de dresser le bilan des actions menées en 2019 et 2020. Le bilan d’actions d’ICF 

Habitat Sud-Est Méditerranée est annexé au présent avenant, 
 

- de préciser les actions qui seront mises en œuvre en 2021 et 2022. Le plan 

d’actions d’ICF Habitat Sud-Est Méditerranée est annexé au présent avenant. 
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Fait en 4 exemplaires, à Chambéry le  
 
 
 
 
 
 
 
Pour l’Etat Français, 
Monsieur le Préfet de la Savoie 

 
 
 
 
 
 
 
Pour Grand Chambéry, 
Franck Morat 
Vice-Président chargé du renouvellement 
urbain et de la politique de la ville  

  
 
 
 
 
 
 
 
Pour la Ville de Chambéry, 
Thierry Repentin 
Maire de Chambéry 

 
 
 
 
 
 
 
Pour ICF Habitat Sud-Est Méditerranée, 
Patrick AMICO 
Président du Directoire 

 



Organisme : ICF HABITAT SUD-EST MEDITERRANEE

Résidence : Chambéry Le Biollay

Nb de logements : 104

Montant de l'abattement attendu : 13 300€

AXE Libellé N° Description/Appréciation/Abandon ou interruption de l'action Calendrier (2019 -2020) Dépense prévisionnelle  (a) Financement bailleur Autre financement Dépense valorisée TFPB  (b) Taux de valorisation TFPB (bx100/a)

1

La conseillère sociale effectue des permanences sur le site et reçoit les locataires dans le 

cadre de la prévention et le traitement des impayés, l'accompagnement et l'orientation des 

locataires vers les structures sociales,  l'accompagnement à l'entrée dans les lieux, la 

gestion des demandes de mutations sociales. Elle intervient dans le fonctionnement du 

réseau partenarial, l'articulation avec les personnels sur site et le personnel administratif en 

agence. La complémentarité des métiers et l'approche sociale auprès du client locataire 

permet d'anticiper ou de réguler de nombreuses situations et favoriser ainsi le maintien 

dans les lieux des ménages les plus en difficultés.   

En 2019, on continuera une analyse plus précise sur les besoins de ces ménages et de 

favoriser les mutations internes au parc sur des logements accessibles.                                                                                       

Reconduite des mutations prioritaires pour sénior.                                                                        

2019                                   8 000,00 €            8 000,00 €                                                        4 000,00 € 50%

2

Le projet d'étude de faisabilité pour des jardins partagés terrains récupérés avec la 

patrimoine de NOVEDIS a été amorcé en 2018 et avec une rencontre de partenaires 

d'associations tel que Régie plus pour mettre en place un partenariat et concrétiser notre 

projet en 2019/2020 qui seront destinés à l'ensemble de nos locataires du Biollay. 

Ce projet n'a pas pu être réalisé mais en lien avec le GRAND CHAMBERY, nous 

avons préparé la surface afin qu'une installation de bacs compost soient faites. 

2019 722 € 722 € 0%

3

L'Engagement Propreté :

L'effort entrepris pas la société dans le cadre de "l'engagement propreté" se poursuit. La 

labellisation du site nécessite, pour conserver le label (inspections régulières) de maintenir 

le niveau de propreté.grâce aux référentiels de propreté réalisé par la GI VDB des actions 

ont  pu être engagées au niveau de l'entreprise extérieure(formation du personnel 

d'entretien, choix des produits d'entretien, respect des fréquences de lavages...), mais 

aussi au niveau des locataires, qui doivent être partie prenante du projet (affichage dans les 

halls). 

Démolition et réfection de la plate-forme poubelle

La propreté des parties communes est aujourd'hui assurée par une entreprise extérieure 

sous contrat qui se termine en juin 2019.  ICF envisage l'embauche d'un employé 

d'immeuble en remplacement de l'entreprise pour une partie du patrimoine. Ce projet est 

bien avancé mais ne sera réalisable qu'après la fin de contrat,en 2019. 

Ce projet n'a pas été réalisé, le renouvellement du contrat avec une entreprise 

extérieure a été mise en place.                                                                    

2019                                      742,00 €               742,00 € 0%

4

Afin d'améliorer la qualité de gestion de la résidence, nous avons dû renforcer la présence 

de proximité auprès des locataires en augmentant le nombre d'heures de présence de 

gardien sur ce site.  Il passe aujourd'hui la moitié de son temps de travail sur ce secteur ( 

environ 20h/semaine).

2019                                   8 000,00 €            8 000,00 € 0%

5

Mise en place des correspondants de nuit avec l'Association Régie Plus, pour une veille 

matérielle et technique des installations, aide aux personnes, médiation dans les cas de 

comportements bruyants. Cette veille a été peu sollicitée par les locataires du Biollay, mais 

rassure les habitants; si le besoin s'en faisait sentir.

2019                                   4 680,00 €            4 680,00 €                                                        4 680,00 € 100%

Renforcement de la qualité d'accueil 6

Des travaux ont été réalisés au 1er semestre 2019 afin d'améliorer la qualité d'accueil des 

résidents par de nouveaux bureaux. Ils complètent ceux existants. Ainsi, les gestionnaires 

d'immeubles bénéficient d'un espace adapté à leur activité et plus qualitatif pour l'accueil 

des locataires.                                                                                   

2019                                65 000,00 €          65 000,00 €                                                     32 500,00 € 50%

TOTAUX : 87 144,18 €                               87 144,00 €         -  €                    41 180,00 €                                                    47%

Tableau de présentation des programmes d’actions liés à l’abattement de TFPB

Bilan 2019

Evaluation au 26/09/2018

Renforcement de la présence du 

personnel de proximité (par 

rapport à présence dans 

patrimoine hors QPV) 

Coordonnateur hlm de la 

gestion de proximité

Renforcement du gardiennage 

et surveillance



Organisme : ICF HABITAT SUD-EST MEDITERRANEE   

Résidence : Chambéry Le Biollay

Nb de logements : 104

Montant de l'abattement attendu : 13 300 €                                      

AXE Libellé N° Description/Appréciation/Abandon ou interruption de l'action Calendrier (2019 -2020) Dépense (a) Financement bailleur Autre financement Dépense valorisée TFPB  (b) Taux de valorisation TFPB (bx100/a)

1

La conseillère sociale effectue des permanences sur le site et reçoit les locataires dans le 

cadre de la prévention et le traitement des impayés, l'accompagnement et l'orientation des 

locataires vers les structures sociales,  l'accompagnement à l'entrée dans les lieux, la gestion 

des demandes de mutations sociales. Elle intervient dans le fonctionnement du réseau 

partenarial, l'articulation avec les personnels sur site et le personnel administratif en agence. 

La complémentarité des métiers et l'approche sociale auprès du client locataire permet 

d'anticiper ou de réguler de nombreuses situations et favoriser ainsi le maintien dans les lieux 

des ménages les plus en difficultés.   

Une analyse plus précise sur les besoins de ces ménages a été poursuivie et la favorisation 

des mutations internes au parc sur des logements accessibles.                                                                                       

2020                                        8 000 €                  8 000 €                                                            4 000 € 50%

2

Le projet d'étude de faisabilité pour des jardins partagés terrains récupérés avec la patrimoine 

de NOVEDIS a été amorcé en 2018 et avec une rencontre de partenaires d'associations tel 

que Régie plus pour mettre en place un partenariat et concrétiser notre projet en 2019/2020 

qui seront destinés à l'ensemble de nos locataires du Biollay.  Non réalisé suite à la crise 

sanitaire COVID-19

2020                                              -   €                        -   €                                                                  -   € 0%

L'effort entrepris pas la société dans le cadre de "l'engagement propreté" se poursuit. La 

labellisation du site nécessite, pour conserver le label (inspections régulières) de maintenir le 

niveau de propreté.grâce aux référentiels de propreté réalisé par la GI VDB des actions ont  pu 

être engagées au niveau de l'entreprise extérieure(formation du personnel d'entretien, choix 

des produits d'entretien, respect des fréquences de lavages...), mais aussi au niveau des 

locataires, qui doivent être partie prenante du projet (affichage dans les halls). 

2020                                        4 000 €                  4 000 €                                                            1 400 € 35%

Préparation pour l'installation de 3 bacs compost en lien avec le Grand Chambéry

Volonté exprimé par les locataires pour le tri des déchets et réutilisation du compost pour le 

jardinage afin de créer du lien entre les locataires 

2020                                           722 €                     722 €                                                               722 € 100%

Agrandissement de la plate-forme poubelle. 

Il était nécessaire d'agrandir la plate-forme poubelle par rapport au nombre de locataire mais 

également de la fermer pour éviter les dépôt de déchets par des gens extérieurs au site.     

2020                                      12 416 €                12 416 €                                                            6 208 € 50%

4

Afin d'améliorer la qualité de gestion de la résidence, une présence renforcée du personnel de 

proximité auprès des locataires a été mise en place, avec la présence de gardien sur ce site. 

Présence d'environ 20 heures par semaine sur le secteur 

2020                                        8 000 €                  8 000 €                                                            1 500 € 19%

5

Renouvellement de la convention pour la mise en place des correspondants de nuit avec 

l'Association Régie Plus, pour une veille matérielle et technique des installations, aide aux 

personnes, médiation dans les cas de comportements bruyants. Cette veille a été peu 

sollicitée par les locataires du Biollay, mais rassure les habitants; si le besoin s'en faisait 

sentir.

2020                                        4 820 €                  4 820 €                                                            4 820 € 100%

TOTAUX : 37 958 €                                    37 958 €              -  €                    18 650 €                                                         49%

Tableau de présentation des programmes d’actions liés à l’abattement de TFPB

Réalisé 2020

Evaluation au 16/11/2020

Renforcement de la présence du personnel de 

proximité (par rapport à présence dans patrimoine 

hors QPV) 

Renforcement du gardiennage 

et surveillance

3

Coordonnateur hlm de la 

gestion de proximité



Organisme : ICF HABITAT SUD-EST MEDITERRANEE   

Résidence : Chambéry Le Biollay

Nb de logements : 104

AXE Libellé N° Description/Appréciation/Abandon ou interruption de l'action
Calendrier 

2021-2022
Dépense prévisionnelle  (a) Financement bailleur Autre financement Dépense valorisée TFPB  (b) Taux de valorisation TFPB (bx100/a)

1

La conseillère sociale effectue des permanences sur le site et reçoit les locataires dans le 

cadre de la prévention et le traitement des impayés, l'accompagnement et l'orientation des 

locataires vers les structures sociales,  l'accompagnement à l'entrée dans les lieux, la 

gestion des demandes de mutations sociales. Elle intervient dans le fonctionnement du 

réseau partenarial, l'articulation avec les personnels sur site et le personnel administratif en 

agence. La complémentarité des métiers et l'approche sociale auprès du client locataire 

permet d'anticiper ou de réguler de nombreuses situations et favoriser ainsi le maintien 

dans les lieux des ménages les plus en difficultés.   

En 2021, on continuera une analyse plus précise sur les besoins de ces ménages et de 

favoriser les mutations internes au parc sur des logements accessibles.                                                                                       

Reconduite des mutations prioritaires pour les séniors.                                                                        

2021                                        8 000 €                  8 000 €                                                             4 000 € 50%

2

Le projet d'étude de faisabilité pour des jardins partagés terrains récupérés avec la 

patrimoine de NOVEDIS a été amorcé en 2018 et avec une rencontre de partenaires 

d'associations tel que Régie plus pour mettre en place un partenariat et concrétiser notre 

projet en 2021, suite à la non réalisation en 2020 pour cause de crise sanitaire. 

2021 3 100 € 1 600 € 1 500 € 48%

3

L'Engagement Propreté :

Poursuite de l'effort entrepris pas la société dans le cadre de "l'engagement propreté". 

La labellisation du site nécessite, pour conserver le label (inspections régulières) de 

maintenir le niveau de propreté.grâce aux référentiels de propreté réalisé par la GI VDB des 

actions ont  pu être engagées au niveau de l'entreprise extérieure(formation du personnel 

d'entretien, choix des produits d'entretien, respect des fréquences de lavages...), mais 

aussi au niveau des locataires, qui doivent être partie prenante du projet (affichage dans les 

halls). 

2021                                        4 000 €                  4 000 €                                                             1 400 € 35%

4

Afin d'améliorer la qualité de gestion de la résidence, une présence renforcée du personnel 

de proximité auprès des locataires sera maintenue, avec la présence de gardien sur ce site. 

Présence d'environ 20 heures par semaine sur le secteur. 

De plus pour renforcer la sécurité de nos locataires nous avons prévu des travaux de 

remise en état de la place située Henri Lang de 150 m ², en enlevant l'enrobé ainsi que les 

bancs pour éventuellement préparer le terrain pour les jardins

2021                                      17 800 €               17 800 €                                                             7 500 € 42%

5

Mise en place des correspondants de nuit avec l'Association Régie Plus, pour une veille 

matérielle et technique des installations, aide aux personnes, médiation dans les cas de 

comportements bruyants. Cette veille a été peu sollicitée par les locataires du Biollay, mais 

rassure les habitants; si le besoin s'en faisait sentir.

2021                                        4 820 €                  4 820 €                                                             4 820 € 100%

TOTAUX : 37 720,00 €                               36 220,00 €         -  €                    19 220,00 €                                                    51%

Tableau de présentation des programmes d’actions liés à l’abattement de TFPB

Prévisionnel 2021

Renforcement de la présence 

du personnel de proximité (par 

rapport à présence dans 

patrimoine hors QPV) 

Coordonnateur hlm de la gestion 

de proximité

Renforcement du gardiennage et 

surveillance

Montant de l'abattement attendu :   13 300€



Organisme : ICF HABITAT SUD-EST MEDITERRANEE   

Résidence : Chambéry Le Biollay

Nb de logements : 104

Montant de l'abattement attendu :  13 300 €                                              

AXE Libellé N° Description/Appréciation/Abandon ou interruption de l'action
Calendrier 

2021-2022
Dépense prévisionnelle  (a) Financement bailleur Autre financement Dépense valorisée TFPB  (b) Taux de valorisation TFPB (bx100/a)

1

La conseillère sociale effectue des permanences sur le site et reçoit les locataires dans le 

cadre de la prévention et le traitement des impayés, l'accompagnement et l'orientation des 

locataires vers les structures sociales,  l'accompagnement à l'entrée dans les lieux, la gestion 

des demandes de mutations sociales. Elle intervient dans le fonctionnement du réseau 

partenarial, l'articulation avec les personnels sur site et le personnel administratif en agence. 

La complémentarité des métiers et l'approche sociale auprès du client locataire permet 

d'anticiper ou de réguler de nombreuses situations et favoriser ainsi le maintien dans les lieux 

des ménages les plus en difficultés.   

En 2021, on continuera une analyse plus précise sur les besoins de ces ménages et de 

favoriser les mutations internes au parc sur des logements accessibles.                                                                                       

Reconduite des mutations prioritaires pour les séniors.                                                                        

2022                                   8 000,00 €             8 000,00 €                                                       4 000,00 € 50%

2 Entretien, suivi et mission d'accompagnement sur les jardins partagés 2022 1 000 € 1 000 € 1 000 € 100%

3

L'Engagement Propreté :

Poursuite de l'effort entrepris pas la société dans le cadre de "l'engagement propreté". 

La labellisation du site nécessite, pour conserver le label (inspections régulières) de maintenir 

le niveau de propreté.grâce aux référentiels de propreté réalisé par la GI VDB des actions ont  

pu être engagées au niveau de l'entreprise extérieure(formation du personnel d'entretien, choix 

des produits d'entretien, respect des fréquences de lavages...), mais aussi au niveau des 

locataires, qui doivent être partie prenante du projet (affichage dans les halls). 

2022                                   4 000,00 €             4 000,00 €                                                       1 400,00 € 35%

4

Afin d'améliorer la qualité de gestion de la résidence, une présence renforcée du personnel de 

proximité auprès des locataires sera maintenue, avec la présence de gardien sur ce site. 

Présence d'environ 20 heures par semaine sur le secteur 
2022                                   8 000,00 €             8 000,00 €                                                       4 000,00 € 50%

5

Mise en place des correspondants de nuit avec l'Association Régie Plus, pour une veille 

matérielle et technique des installations, aide aux personnes, médiation dans les cas de 

comportements bruyants. Cette veille a été peu sollicitée par les locataires du Biollay, mais 

rassure les habitants; si le besoin s'en faisait sentir.

2022                                   4 820,00 €             4 820,00 €                                                       4 820,00 € 100%

TOTAUX : 25 820,00 €                               25 820,00 €         -  €                    15 220,00 €                                                    59%

Tableau de présentation des programmes d’actions liés à l’abattement de TFPB

Prévisionnel 2022

Renforcement de la présence du personnel 

de proximité (par rapport à présence dans 

patrimoine hors QPV) 

Coordonnateur hlm de la gestion 

de proximité

Renforcement du gardiennage et 

surveillance


